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Termo de referéncia

A Associacdo Comunidade Luz da Vida -CREDEQ, pessoa juridica de direito privado,
torna publico para de quem interessar, que recebera, propostas para Contratagdo de software
para aumentar a produtividade e reduzir os custos de rotatividade e contratacdes erradas.
Elaborac3o de pesquisas de clima organizacionais e avaliacdo de desempenho visando reduzir
os prejuizos de baixa performance e trazer de forma mais palpdvel a metrificacdo da
produtividade contratagdo solicitada para o departamento de recursos humanos, em
conformidade com seu regulamento de compras.

A Associacdo Comunidade Luza da Vida é responsdvel pela gestdo do CREDEQ- Centro
de referéncia e exceléncia de dependéncia quimica

2-Das principais caracteristicas do sistema

2.1. Dashboard com métricas e graficos sobre o quadro de colaboradores, produtividade e
rotatividade da empresa;

2.2. Assessment comportamental (Mapeamento de perfil completo com 3 a 50 paginas);
2.3. Cadastro com a ficha e histérico dos colaboradores;

2.4. Avaliacdo de desempenho;

2.5. Pesquisa de clima;

2.6. Cadastro de treinamentos (controle de treinamentos feitos, a fazer e vencidos);

2.7. Recrutamento e sele¢do (controle de processo, com fluxo e indicagdo de candidatos);
2.8. Banco de curriculos;

2.9. Integragdo da se¢do 'Trabalhe Conosco' do site de sua empresa (candidatos cadastram em
seu site vincula com o seu sistema);

2.10. Registro de histérico de ocorréncias (positivas, negativas ou neutras, promogdes);
2.11. Engenharia de cargos (Descri¢do Cargos e competéncias comportamentais);

2.12. Documentacdo de processos de RH (onboarding e desligamento);

2.13. Cultura organizacional;

2.14. Controle de banco de horas.

2.15. Medicina e Seguranga do Trabalho

2.16. Controle de Beneficios
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2.17. Controle de Férias

2.18. Controle de Absenteismo

2.19. Criac3do de Pesquisas com Colaboradores

3-Outros recursos:

3.1. Integracdo com suporte técnico online;

3.2. Integracdo com calenddério do Google para organizagdo das atividades do RH;

3.3. Integracio com Google Docs para upload de documentos nas fichas dos colaboradores;
3.4. Integracdo com Linkedin e Facebook para publica¢do de vagas;

3.5. Cadastro de colaborador dindmico, os seus colaboradores preenchem a sua prépria ficha
poupando tempo de seu RH;

3.6. Vocé pode vincular o nosso sistema com qualquer outro sistema (API de conexdo com o
Assessment);

3.7. Geracio de relatérios dinAmicos em PDF e Excel (alta flexibilidade);
3.8. Video tutorial em cada tela do software ensinando a usar cada recurso;

3.9. EAD de formacio DISC Comportamental.

4. DAS CARACTERISTICAS DA CONTRATADA:

4.1. A contratada devera ser Pessoa Juridica do ramo do objeto o que serd comprovado
através do Contrato Social ou documento de constituicdo todas as CND dos ambitos FEDERAL,
ESTADUAL, MUNICIPAL, TRABALHISTA, FGTS.

4.2 A Contratada deverd comprovar ainda que ndo consta em seus quadros menor em
trabalho irregular, ou seja, fora das condi¢Bes previstas na Constitui¢do Federal e leis
especificas.

5. EXECUCAO DO SERVICO:

5.1 A empresa selecionada deverd executar todos os atos pertinentes a contratagdo, nos
termos do presente Termo de Referéncia, do instrumento contratual a ser firmado e das
normas especificas, envolvendo as atividades constantes do objeto do presente.

Duvidas entrar em contato com Setor de Compras e Logistica da Unidade. 062-39525510 das
8:00 as 17:00 de segunda-feira a sexta-feira.




