CONTRATO DE LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMAS INFORMATICOS

a) MV SISTEMAS LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n. 91.87

.544/0001-20,

com sede na Rua Lavradio, n2 34, Petrdpolis, Porto Alegre, Rio Grande do Sul, CEP 90.6507370, neste ato
representada de acordo com seu contrato social, doravante denominado simplesmente MV; e

b) Pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado que venha(m) a se submeter a est
doravante simplesmente denominada(s) de Cliente e, quando em conjunto com a
simplesmente de Partes, nomeada(s) e qualificada(s) através de Termo de Contratagd

forma de adeséo.

Pelo presente instrumento particular, as Partes acima qualificadas tém entre si justo
presente LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMAS INFORMATICOS (“Contrato”), acorda
cldusulas e condigdes adiante estabelecidas, obrigando-se por si, seus herdeiros e/ou suce

CLAUSULA PRIMEIRA: DAS DEFINICOES

Além dos demais termos definidos no decorrer deste instrumento, para efeitos deste Con
de outro modo aqui expresso, as palavras e expressoes grafadas em letra maidscula, plur
deverdo ter os seguintes significados:

Ambiente de Produgdo: Ambiente em que vai conter o banco de dados que
definitivamente, pelo Cliente, apds a implantacio do Sistema.

instrumento,
V, chamados
ou de outra

contratado o

ndo quanto as
Ssores.

trato, salvo se
al ou singular,

sera utilizado

Cadigo Compilado: Instrugdes de programagio em linguagem de mdaquina produzidas a partir do cédigo

fonte do Software.
Codigo-Fonte: Linguagem em formato de alto nivel, sem estar compilado para binério.
Contrato de Licenciamento: Significa este Contrato.

Contrato de Implantacdo: Detalha as condicBes de instalagdo, parametrizacdo e tre
Usudrios dos Sistemas licenciados.

Contrato de Suporte e Manutencdo: Detalha as condi¢es de fornecimento dos servi;os)

manutencdo aos Sistemas, quando aplicavel.

Credenciada: Empresa prestadora de servicos de Implantagdo, devidamente credenciadas
pela MV.

Customizagdo: Desenvolvimento de uma rotina do Sistema para incorporar novas fungdes
para atender solicitagdes ou necessidades do Cliente.

Erro do Sistema: E o mau funcionamento do Sistema, deixando de operar determina

namento dos

de suporte e

e autorizadas

ou resultados

da rotina, ou

produzindo resultado diferente do esperado, conforme definido pela MV, desde que a g
problema interno de construcdo do Sistema. Excluem-se, portanto, os problemas causados
operacdo causadas pelos responsdveis do Cliente no uso do Sistema, do Banco del
equipamentos, no sistema operacional ou qualquer outro elemento externo ao Sistema.
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CONTRATO DE LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMAS INFORMATICOS

treinar e orientar os usuarios na utilizagdo do Sistema. Esse processo & orientado pela M
de Implantacdo de Sistemas, que especifica as etapas de trabalho a serem realizadas.

Instalac¢3o: Carregamento do Sistema e das definicdes de dados do banco de dados, a:
midia qualquer (CD, disco rigido, etc.), nos computadores que irdo executa-lo, podendo
ou estagdes de trabalho. E uma das atividades feitas dentro do processo de Implanta

Sistema e alteragtes de Versdo do Sistema.

partir de uma
ser servidores
¢do inicial do

Metodologia MV: Conjunto de normas que regulamenta os processos a serem seguidos para a execugao

de servicos de Implantacdo dos Sistemas.

Mddulo: E cada uma das macro divisdes do Sistema que executa as varias fun¢des necessarias para

atender total ou parcialmente determinada drea de negdcio do Cliente.

Termo de Contratagdo: Instrumento impresso ou eletronico de adesdo a este Contrato que determina o
inicio de sua vigéncia, o completa e o aperfeigoa, sendo parte indissocidvel e formando dom ele um sé
instrumento para todos os fins de direito. E valido mediante assinatura manual ou digital dos Executivos

de Vendas da MV e do(a) representante legal do Cliente, podendo ser aiterado através de
que estes sejam devidamente assinados pelos representantes legais de cada parte.

Produtos finais gerados pelo sistema: Sdo as informacgdes geradas pelo Sistema, a partir
entrada fornecidos pelos seus Usuarios, englobando relatérios, consultas, arquivos gera
documentos, independente dos meios em que sejam gravados, apresentados ou transmiti

ditivos desde

dos dados de
dos ou outros
Hos.

Proposta Comercial: Instrumento negocial, firmado entre a MV e o Cliente, integrante ao presente

Contrato e ao Termo de Contratac3o.

Recursos Materiais: Entende-se, principalmente, o equipamento, ou seja,
processadora/plataforma de hardware em quantidade e capacidade minima necessa
orientagdo da MV e projeto elaborado, na qual serd instalado o Sistema objeto do
Licenciamento, com seu respectivo Sistema Operacional previamente instalado e

configurado.

Sistema: Significa e inclui os aplicativos de programa de computador de proprieg
relacionados no presente Contrato, Termo de Contratagdo, Proposta Comercial ou gt
documento firmado entre as Partes, e qualquer outro sistema, aplicativo, script ou progra

ou licenciado pela MV.

Termo de Aceite de implantagdo: Documento bilateral que atesta que determinado Mddy
encontra-se ativo no Ambiente de producdo e que seus usudrios foram treinados, estandg
uso pretendido.

Versdo do Sistema:

Nova versdo do Sistema que incorpora e compila diversas alteracbes e
rior.

relagdo a sua ve a
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CONTRATO DE LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMAS INFORMATICOS

Usuario: Significa qualquer pessoa autorizada pelo Cliente a acessar e usar o Sistema
contexto assim o exigir, inclui um "Usuério Final", sendo um individuo, funciondrio ou'
Cliente, conforme permitido neste Contrato, que faz uso, acessa ou usa o Sistema.

CLAUSULA SEGUNDA: DAS FORMAS DE ADESAO

mMmv

i e, quando o
contratado do

2.1. A adesdo aos termos do presente Contrato poderd ser feita por meio de quaisquer|dos seguintes

eventos, o que ocorrer primeiro:
2.1.1 Assinatura do Termo de Contratagdo impresso.
2.1.2 Assinatura do Termo de Contratacdo de forma digital (online).

2.1.3 Pagamento parcial ou total, independentemente da forma, desde que idénea, de
relativo aos servicos disponibilizados pela MV.

2.1.4 Percepgdo, de qualquer forma, dos servicos objeto do presente Contrato.

qualquer valor

2.2. As obrigagBes e responsabilidades da MV iniciam efetivamente a partir da comprovada ades3o do
Cliente ao presente Contrato, salvo no tocante as formas de ades3o previstas nas subclg sulas 2.1.3 e

2.1.4, oportunidade em que a MV poderg, antes de iniciar o cumprimento de su
reivindicar a assinatura do Termo de Contratagdo, nas modalidades apontadas acima.

CLAUSULA TERCEIRA: OBJETO

3.1. O presente Contrato tem por objeto o licenciamento do direito de uso do(s)

as obrigacdes,

Sistema(s) de

propriedade da MV, de forma n3o exclusiva, intransferivel, onerosa e pelo prazo determinado no Termo

de Contratacdo e respectiva Proposta Comercial (“Licenga de Uso”).

CLAUSULA QUARTA: DO LICENCIAMENTO DE USO

4.1. Mediante o Pagamento do prego, serd concedido ao Cliente a Licenca de Uso do Sistema, apenas
em formato de Cddigo Compilado, de acordo com este Contrato de Licenca de Usp, Termo de

Contratacdoea Proposta Comercial.

4.1.2. O direito de uso do Sistema serd concedido na forma determinada na Proposta Comercial ou no

Termo de Contratagdo, quais sejam: i) licenciamento de uso perpétuo; ii) subscricdo/|
como servico (“SaaS” — Software as a Service).

4.2. DAS RESTRICOES. Em hipdtese alguma & permitido ao Cliente ou a terceiros, de forma

0|:ag§o; ou iii)

geral:

a) copiar, ceder, sublicenciar, vender, dar em locacdo ou em garantia, reproduzir, doa}', alienar de

qualquer forma, transferir total ou parcialmente, sob quaisquer modalidades,

onerosamente, provisdria ou pPermanentemente, os Sisternas objeto do presente Contrat
s€us Modulos, partes, manuais oy quaisquer informaces relativas ao mesmo;

-

b) modificar as ca _Aé_{_ -
- ' O
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CONTRATO DE LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMAS INFORMATICOS

c) criar programas que venham a alterar, incluir ou excluir dados especificados nos diciongrios de dados

dos Sistemas licenciados, se for o caso;

d) retirar ou alterar, total ou parcialmente, os avisos de reserva de direito existentes nos Sistemas e na
documentagdo, sem a expressa e prévia anuéncia da MV, ficando acertado que quaisquer alteracdes, a
qualquer tempo, por interesse do Usudrio, que devam ser efetuadas nos Sistemas ou em sua
documentacdo e manuais, s6 poderdo ser operadas pela MV ou pessoa expressa e previamente

autorizada pela mesma;.

4.3. A depender da modalidade de licenciamento estabelecido, a MV fornecera ao Cliente copia(s) do(s)
Sistema(s), que poderd(3o) ser utilizado(s) até o ndmero mdximo de acessos adquiridos relacionados na
Proposta Comercial e que podera(3o) ser utilizada(s) somente na instalagdo e no local egpecificado. O
Cliente podera utilizar o(s) Sistema(s) em quaisquer computadores de sua propriedade, desde que
respeitada a limitacdo de acessos estabelecidos e capacidade especifica do equipamento. Qualquer
alteracdo que implique na utilizagdo do nimero de Usudrios ou estagdes de trabalho acima do previsto
na Proposta Comercial devera ser precedida de prévia contratacdo da Licenca de Uso pelo Cliente.

4.4. Todos os direitos sobre o Sistema, a documentacdo, as informacdes técnicas correlatas e suas
posteriores revisGes, modificacGes, melhoramentos, customizacBes ou trabalhos derivados deles,
incluindo, mas sem limitacdo, todos e quaisquer direitos autorais, patentes, segredo comerciais,
marcas, know how efou quaisquer outros direitos referentes & propriedade intel ual sdo e
continuardo a ser propriedade exclusiva da MV. O presente Contrato é regido pela Lei do Software e o
Cliente reconhece que todos esses direitos referentes ao Software e 3 Documentagdo pertencem & MV
e/ou seus licenciadores. Nada neste Contrato deverd ser interpretado ou havido | como uma
transferéncia ao Cliente desses direitos relativos ao Sistema e 3 documentacdo ou de qualquer patente
segredo comercial, marca, simbolo ou desenho da MV.

fornecer o Cédigo-Fonte do Sistema.
CLAUSULA QUINTA: DAS RESPONSABILIDADES DO CLIENTE

5.1. O Cliente se obriga a verificar e manter amplo controle sobre os Produtos finais gerados pelo
Sistema, informando, de imediato, a MV, quaisquer falhas ou problemas neles verificados.

5.2. Acompanhar as novas versbes dos sistemas operacionais, softwares embarcados e servidores de
aplicagdo, quando aplicdveis, devendo contratar a8 manutencdo com os fornecedores destes

~ # - LY - -~ ’
observando a adequacdo tecnoldgica as liberacdes das Versdes dos Sistemas da MV.

5.3. O Cliente é responsével por realizar, periodicamente, cépias de Seguranca (backup) dos dados, bem
como pelo desempenho do banco de dados, devendo, ainda, realizar manutencgdes periddicas para este
fim, ndo cabendo a,Mlﬂuanuaua.po_n_sabmdade_pe a perda de dados em funcdo do ndo cumprimento

dessas rotinas, salv se%ﬁ%ﬁé&%ﬁaﬁ% %g@éést ver sob a responsabilidade da' h
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CONTRATO DE LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMAS INFORMATICOS

CLAUSULA SEXTA: PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. Pelo licenciamento de uso do(s) Sistema(s), o Cliente pagard & MV os valores ¢
Proposta Comercial referenciada no Termo de Contratagdo, onde também estdo consigna

d

condicdo de pagamento.
CLAUSULA SETIMA: DA VIGENCIA E RESCISAO

7.1. O presente instrumento vigerd pelo prazo estabelecido no Termo de Contrataggo, a ¢
de adesdo nos termos da Cldusula Segunda.

7.2. A rescisdio deste instrumento seguira a regra estabelecida no Termo de Contratacdo,
disposto abaixo.

7.2.1. Na hipétese de rescisdo contratual, por falta de pagamento das Licencas de Usc
suspenso o direito de uso ou até mesmo cancelado, neste ditimo caso, obrigando-se o {
mais utilizar ofs) Sistema(s) e aplicativos descritos na Proposta Comercial, Termo de Q
eventuais aditivos, sob pena de infragdo contratual e legal, ficando sujeito &s penalidades
legislagdo.

7.2.2. O Cliente estard também obrigado a permitir a entrada dos técnicos da MV para
desinstalagdo do(s) Sistema(s) no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, apds o comunicad
por falta de pagamento, mediante agendamento prévio de no minimo 72 (setenta e duas) h

CLAUSULA OITAVA: PROPRIEDADE INTELECTUAL

8.1. A MV garante que ndo estd, de qualquer forma, impedida de licenciar 0 uso do Sistema;
contrato e que a(s) licenca(s) aqui pactuada(s) ndo infringe(m) qualquer patente, dir
segredo industrial ou quaisquer outros direitos de terceiros ou ainda, preceitos legais |
estrangeiros.

8.2. Por esforgos, concepgdo e desenvolviment
Sistemas, seus aplicativos e Customizagdes, todos voltados para a gestio da salde e out
congéneres, detendo, portanto, sobre o(s) Sistema(s) indicado(s) na Proposta Comercial e f
Contratagdo, o mais pleno a absoluto direito autoral, garantido pelas disposicGes legais cont
9.609 e 9.610, ambas de 19 de fevereiro de 1998, reconhecendo, de logo, o Cliente, a propi
indicada e que o mesmo contém segredos de co
integraimente protegidos.

O préprios, a MV é senhora e legitima pos

8.3. Todos os direitos de propriedade intelectual n

permanecerdo propriedade exclusiva da MV e/ou seus fornecedores incluindo, sem limitagc

a) Provoque prejuizos a propriedade intelectual da MV

nos casos del repERRIGIRED de pragramas;
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CONTRATO DE LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMAS INFORMATICOS

b) Divulgue para terceiros todo ou parte do Sistema licenciado, sua documentagdo, manuais e
descri¢Ses técnicas sem prévia autorizacio por escrito da MV;

c) Altere o Sistema sem o consentimento da MV, seja esta alteragdo a retirada ou substituicdo de
trechos ou rotinas, ou um acréscimo ou conjunto de acréscimos intercalados de rotinas
desenvolvidas, pelo préprio Cliente ou por terceiros contratados, com o propdsito de adulterar
e tornar irreconhecivel o programa original e;

d) Use o Sistema de forma diversa daquela estipulada no presente instrumento.

CLAUSULA NONA: AUDITORIA

9.1. A MV poderd, a qualquer tempo e a sua discricdo, realizar auditoria no equipamento do Cliente,
com a finalidade de verificar a correta utilizacdo dos Sistemas e demais softwares fornecidgs, dentro das
especificagbes e limites contidos neste Contrato e respectivo Termo de Contratagdo efou Proposta
Comercial. Esta auditoria poderd ser realizada pela propria MV, através de profissionajs legalmente
constituidos ou remotamente, através de ferramentas de controle. Fica estabelecido entre ps Partes que
as auditorias realizadas “in loco” nas dependéncias do Cliente dever3o ser agendadas previamente com
72 (setenta e duas) horas de antecedéncia.

CLAUSULA DECIMA: DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1. As Partes ndo poderdo transferir, no todo ou em parte, as obrigacdes e direito contraidos com 3
adesdo ao presente Contrato, seja a que tituio for.

10.2. Caso o Cliente venha a desenvolver um novo Mddulo ou produto que caracterize copia, de todo ou
eém parte, quer seja do diciondrio de dados, quer seja do Sistema, serd considerado como parte do
Sistema fornecido pela MV, ficando, portanto, sua propriedade incorporada pela MV e seu uso, pelo
Cliente, condicionado a estas cldusulas contratuais.

10.3. O Cliente declara possuir Capacidade técnica e econémica para avaliar as funcionalidades contidas
nos Sistemas, reconhecendo que tais funcionalidades atendem as suas necessidades r
padrdes de qualidade e adaptabilidade que ele proprio, Cliente, exigia.

dentro dos

10.4. O Cliente reconhece Que os servicos prestados nio poderdo ser confundidos com cessdo ou
locagdo de mao-de-obra.

10.5. Fica eleito o foro estabelecido no Termo de Contratacdo, para nele serem dirimidas todas e
Quaisquer questdes, conflitos, dividas e pendéncias decorrentes deste instrumento.
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PROPOSTA COMERCIAL

ANEXO il - Associagcdo Comunidade Luz da Vida

ESCOPO DO PROJETO
Soul MV

Hospitalar
Brasil - GC-2019-15886
Versdo: 3
Data de emiss3o: 27/11/2019 20:17:47 L %
: 27 A
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A\
PROPOSTA COMERCIAL N MV

1. OBJETIVO

Apresentar Proposta Comercial ao Associagdo Comunidade Luz da Vida referente & aquisicao d e Q}';;.
do Soul MV parz Vertical Hospitalar. - Rupnca _L4—=—

.

2. SERVICOS OFERTADOS

2.1 - Sao os seguintes produtos, médulos e subsistemas abrangidos pelo escopo do presente ‘Propost:a
Comercial, devendo-se observar a modalidade de licenciamento conforme tabela abaixo para instalacgo
no seguinte local: Associacgo Comunidade Luz da Vida.

~ item  Produto  Qtd. | Valor Unitario | Valor Total

" SeuMV hanutensho- Seu v | 12
i ... -GestioHaspitalar
. SoulMV | Consultoria/implantaca ' 1960

SoulMV Licenga de

o - AT A e A

' Valor Total do Projeto " R$895.392,00

3. LOCAIS DE IMPLANTAGAO

4. DESPESAS

5.1 Além dos valores de licenciamento. m

: anutencao e suporte técnico e consultoria de implantacéo /
homologacao, deverdo ser pagas as des

pesas conforme matriz de responsabilidade abaixo:

Brasil - GO-2019-15886

Versso: 3

Data de emissdo: 27/11/2019 20:17:47 _— : o | aE &

Data de validade: 27/12/201¢ 2017:47 bose W '
..




PROPOSTA COMERCIAL

_oal de Or:gem (Consuﬁor)/Local de
Destino (Cliente)/ Local Origem
(cliente). Por transporte entende-se: | i
| taxi, passagens de 6nibus, bilhete ;
:aéreo, aluguel de veiculo ou R$ 0,75 | MV ' MV
KM rodado e estacionamento. O |
‘ meio de transporte escolhido
Jdependerz do local de origem x Local
‘ de Destinc. '

Transporie

Local de origem (consultor) /
Aeroporio / Hotel; Hotel
Aeroporto/Local Destino; Hotel x
Lecal Destino (cliente) — ida e volta
diaria.

S Sl | . e B

Translado MV

Hotet - categorla minlma 3 estre]as |
Hospedagem ' ¢com café da manha incluse por | MV '; MV
SO . consultor . : .

Valor de R$ 40,00 por dia € por i
colaborador alocado no projeto. MV i MY
“Entende-se como alimentagdo, E

qualquer genero alimenticio. : : .

i Va[or de R§ 30,00 por dia fornecido | |
pelo cliente diariamente se for ' i
necessario. f MV MV

Refeicéo

Estacionamento

Valor po' veiculo 50,00 para 1 ' |

Pedagio § deslocamento do consultor se for | MV | MV
i S il “ecessa rio i i
VEIOF de RS 250 00 mEnsat por e e e v
Lavanderia ; funcionario. ]
{Se o funcionario ficar no prazo de ate MV : MV

| 7 (sete) dias valor diario de RS 8,00.

5. FORMA DE PAGAMENTO

Brasii - GO-2018-15885%
Versdo 2
Datz de emissao: 27/11/2013 20:17-47

Data de validade: 27/12/201% 20:17:47
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' Descrigao

6. VALIDADE

Esta proposta & valida por 30 (trinta) dias @ partir de sua emissao, invalidando propostas anteriores.

7. CONDIGOES GERAIS

P
ek

7.1 Necessitando © Cliente de customizacdes, esias serao solicitadas @ MV que informara sobre @
possibiﬁdé,ade de execucao do pretendido & OS valores para e‘stas solicitagdes. apres_;antanc!o nessa
oportunidade as ondicdes e valores associados & solicitacao, levando em conta, para efeito dessa
apuragao, o numero de horas necessarias para a execucao e a remuneracgéo por hora, ficando certo que

o pagamento sera realizado mensalmente juntamente com as parcelas do contrato.

As horas de Consultori2 descritas neste orgamento, considerar em horario normai de trabalho das 8h as
17h de segunda 2 sexta-feira. As atividades executadas, por salicitacao do cliente, em qualquer
momento do projeto, fora decte horario e até as 20N, importardo em um acréscimo de 50% sobre 0 valor
da hora que consta neste orgamento. Ultrapassada esta nova fimitagao de 3 horas, as horas sofrerac um
acréscimo de 100% sobre O valor da hora gue consta desta proposta, inclusas as horas de trabalho
realizadas aos sabados, domingos e/ou feriados.

Nota: As‘aitgrac;ées nas agendas da consultoria devem ser notificadas 2 MV com até 72h de
antecedéncia, ultrapassada essa limitagao, @s horas seréo cobradas integralmente.

O eronograma de_impiantagéo da MV possui atividades que s30 executadas pelos seus profissionais de
consul.tona, respeitando seus respectives cargos e atribuigdes. Dentro do quadre de profissionais
possuimos Gerente de Projetos, Consultores Especialista, Sénior, Pleno & Junior. Desta forma, a MV se

reserva no direito de distribuir as atividades do projeto de acordo com s niveis acima estabelecidos.

DADOS DO CLIENTE
Razao Social ., lAss'omc':iag'éo Corr'!uni'dédepLuz da Vi'da'
CNPJ/MF T 02.812.043/0001-05 T ) "
Gidade  Apareada oe Goidni 6
‘. gfg‘giqf_j_i_:_;_':{T_%rﬁfﬁda"hééi{n&?n“g?{a{;s._ﬁ?io1 @74935-196 S
CORID PR T jRaquat Ferreira LOMED

“; Presidente da OS
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604.929.701-06

Ee‘presenhtan't‘é Eegal o Raquel Ferreira Lemes 7

O presente Termo de Contratagdo ("Terme") é firmado entrea MV e o Qliente, coletivamente chamados
de Partes, estando o Cliente qualificado na Proposta Comercial n° Brasil - GO-2019-15886 e a MV nos
Contratos Aderidos. parte integrante e complementar a este Termo, mediante as seguintes clausulas e
condigbes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DAS DEFINICOES

Além dos demais termes definidos no decorrer deste instrumento, para efeitos deste Termo, saivo eie se
de outro modo agui ou nos Contratos Aderidos expresso, as palavras e expressdes grafadas em letra
mailscula, plural ou singular, deverdo ter os seguintes significados: .
Cliente: Pessoa juridica de direito privado ou publico devidamente qualificado na Proposta Comercial
apresentada pela MV. ‘ A

Contrato de Licenciamento: Detalha as condigdes e confere o direito de uso ndo exclusivo e
intransferivel de Sistemas de propriedade da MV, intitulado de CONTRATO DE LICENCIAMENTO DE
USO DE SISTEMAS INFORMATICQOS, registrado no 2° Cartdrio de Titulos e Documentos do Recife -
PE, sob o n°® 456.820.

Contrato de Implantagdo: Detalha as condigées de instalagao, parametrizacao e treinamento dos
Usuarios dos Sistemas licenciados, intitulado de CONTRATO DE IMPLANTACAQO DE SISTEMAS
INFORMATICOS, registrado no 2° Cartério de Titulos e Documentos do Recife - PE. sob o n° 456.819.
Contrato de Manutencao e Suporte: Detalha as condicdes de fornecimento dos servigos de suporie e
manutengéo mensal aos Sistemas, intitulado CONTRATO DE MANUTENCAO E SUPORTE DE
SISTEMAS INFORMATICOS, registrade no 2° Cartorio de Titulos e Documentos do Recife - PE, sobo
n® 456.821.

Contratos Aderidos: Significam coletivamente os Contratos de Licenciamento, Contrato de Implantagao
e Contrato de Manutengéo e Supcrte, os quais também poderdo ser acessados através do enderego
eletronico hitp://cloud.mv.com.br/contratos ‘ '

Proposta Comercial: Instrumento negocial, firmado enire a MV e o Cliente, integranie ao presente
Termo de Contratago e aos Contratos Aderidos.

CLAUSULA SEGUNDA: DA ADESAO .
2.1. O Cliente declara ter pelc conhecimeanto do te
presente Termo para todos c¢s fins, devendo semp
eventualmente conflitem com o presente Termo, P

or si'o; Contratos Aderidos, os quais integram o
re prevalecer as disposicdes |4 contidas que
roposta Comercial e eventuais aditivos, nessa ordem.

2.2. O Cliente podera contratar novos
comercial ("Proposta Aderida"
mensionada neste Termo, be

produtps e se:rvig_os com a simples assinatura de proposta
}. @ qual devera referéncis a numeragao unica da Propesta Comercial
m como devera estabelecer os valores e s forma de pagamento.

2.2.1. A Proposta aderida sera considerad

_ @ como parte integrante ao presente Termo. devendo ser
classificada como "Anexo X", onde "X" se ' ©

ré & numeragéo em ordem cronologica crescente.

2.2.?. E vedada z adesao de proposias comerciais cujas partes divirjam das Partes originalmente
qualificadas na Proposta Comercial mencionada ne preambuie decso Termo.
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2.2.3. Nenhuma disposi¢ac contida na Proposta Aderida que vise excluir ou modiﬁcar as clausulas do
presente Termo e Contratos Aderidos sera considerada valida. ’

CLAUSULA TERCEIRA: SISTEMAS LICENCIADOS

3.1. A MV concede ac Cliente o direito ndo exclusivo e intransferivel de utilizar ofs) Sistema(s) descrito(s)
na Proposta Comercial, nos termos do Contrato de Licenciamento. ' :

CLAUSULA QUARTA: SERVICOS CONTRATADOS

4.1. Os servicos cantratades est&o descritos na Proposta Comercial € eventuais Propostas Aderidas,
devendo sua consecucéo cbservar igualmente as disposicdes contidas nos Contratos Aderidos, bem
como poderdo. a critério da MV, ser reaiizados tanto pela Matriz como por quaisguer das suas Filiais
("Unidade Prestadora"), independentemente do Estado ou Regiéc onde o servigo seré executado,
cabendo & Unidade Prestadora a cobranca e recebimento de que for devido.

4.1.1. Na hipotese do Cliente solicitar alteragdes ou medificacbes gue impliquem na mudanga ou
alterac@o no escopo, estas dependeréo da aceitagao da MV e implicar&o em majcragao dos valores ora
pactuados, através de nova proposta comercial a ser firmada entre as Partes, nos termos da Clausula
2.2 do presente Termo. '

4.1.2. Salvo se disposte na Proposta Comercial ou Proposta Aderida, ndo constitui objeto deste Termo, a
conversdo e/ou transferéncia de dados e informagdes existentes em oufros sistemas utilizados pelo
Cliente para o(s) Sistema(s) licenciados(s). Estas atividades ser&o realizadas mediante aprovacgao de
orcamentc. & de acardo com & disponibilidade tecnica e da MV,

4.2. Sempre que possivel. 2 MV podera prestar os servicos remotamente, conforme estabelecido no
Contrato de Manutenc&o e Suporte. No caso do Cliente injustificadamente n&o disponibilizar o acesso
remoto & ocorrer a necessidade do teécnico da MV ter que se deslocar até as suas instalagbes para
resolver problema que poderia ser solucionado remotamente, poderdo ser cobradas as despesas

_rrelacionadas na Proposta Comercial ou Proposta Aderida, nos termos da Cléusula Sexta, do presente
ermo.

4.3. Toda vez que o piier]te receber ou for informado de uma nova Versao do(s) Sistema(s) devera
proceder’a_ sua atualizagao em seu equipamento no prazo de 60 (sessenta) dias. Em casc contrario. a
MV ficara impossibilitada de prestar o servico de suporte técniico descrito no Contrato de Manutengéo e

Suporte e ficara isenta de qualquer responsabilidade por E i i ;
=rro do Si -
natureza. P Sstema ou prejuizos de qualquer e

CLAUSULA QUINTA: PREGO, CONDIGCOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE

- , . , ey & _ ,
5.1. Pelo licenciamento de uso do(s) Sistema(s), Suporte e Manutengae. Implantacéo e outros Servicos

o Cliente pagara 2 MV os valares constantes na r i i
' : . espectiva Proposta Comercial ou Proposta i
onde também estéo consignadas a forma e condigao de pagamento. g e

5.1.1. Aos valores descritos na Proposta Comercial ou Proposta Aderida serdo acrescidos os

ii‘llpOStOS/tribUtOS incidentes scbre o faturamento, de acordo com i n m
aye [ A E $ T I
Ay - o . oM as ahquotas do local onde fore
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5.2, Todos os valores constantes na Proposta Comercial ou Proposta Aderidg serao atL_Jal_izados
anualmente com base no IGP/M da Fundacdo Getulio Vargas ou outro que vier a substitui-lo.

5.3. Ocorrendo atrasc no pagamento em periodo superior a 30 (tri'r":'t‘a):dias, a MV, a seu critéric.
independentemente de notificagdo, podera suspender o acesso aos Sisternas e aos servicos contratados
até que as pendéncias financeiras sejam regularizadas. .

-

5.4. Podera a2 MV, independentemente de aquiescéncia do Clients, terceirizar a _co_branga dos valores
pactuados na Proposta Comercial ou Proposta Aderida. a pessoa ou empresa distinta da presente
relac&o contratual.

5.5. A MV podera emitir as faturas por quaisquer de suas filiais, independentemente de aviso prévio,
desde que isso ndo impligue em mudanga da forma e condigBes de pagamento.

5.6. O ndo pagamento dos valores cobrados, na data do vencimento, importara em multa de 2% (dois
por cento) sobre o valor do debito devidamente corrigido e mais, juros de mora a uma taxa de 1% {um s
- por cento) ao més até a data do efetivo pagamento.

CLAUSULA SEXTA: DAS DESPESAS

8.1. As despesas com o projeto de Implantacéo do(s) Sistema(s) contratado(s), assim entendidas
aquelas necessarias ao deslocamento, hospedagem, alimentag&o, comunicacéo € lavanderia de todos
os profissionais alocados no projeto, independentemente do vinculo destes com a MV, serdo custeadas
de acordo com o disposto na Proposta Comercial ou Proposta Aderida ("“Responsavel”), devendo ser
observado o disposto no presente Termo,

6.2. Para deslocamento cuja distancia sejz igual ou inferior a 200 (trezentos) quildmetros, o Responsavel
podera optar por fornecer transporte rodoviario, taxi ou automoével. o qual iguaimente servird como meio
de transporte para deslocamentos na cidade destino.

B.2.1 Na hipétese de o automovel ser fornecido pela MV ou pelo profissional alocado no projeto, o

iiga_gmento sera realizado por quilémetro rodado, de acordo com a Proposta Comercial ou Proposta
erida. :

B.3. A hospedagem devera ser realizada em hotel classificado coma 03 (trés) estrelas, de acordo com o

Sistema Brasileiro de Classificacgo de Meios de Hos edagem (SBClass j
seréo feitos diretamente pelo Responsavel. Feisam (S, cula masnee “pmene

no projeto" mediante a apresentacaoc das respectivas notas fiscais o
estabelecidos na Proposta Comercial ou Proposta Aderida. |

servicos, transporte ao seu domicilio a cada pericdo maximo de 30 {trinta) dias, entendendo-sa, por
transporte. as despesas de ida o volte. ! P i
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CLAUSULA SETIMA: VIGENCIA

7.1. Este Termo vigorara por indeterminado, até que se verifique a necessidade de rever as condigdes
estabelecidas ou haja denlincia de cancelamento ou solicitagdo de resciséc por uma das Partes.

CLAUSULA OITAVA: RESCISAQ

B.1. C presente Termo poderz ser rescindido por comunicagao escrita de qualguer das Partes, com
antecedéncia minima de 180 (cento e oitenta) dias. sem que haja a incidéncia de qualguer multa.

8.2 O presente instrumento podera ser rescindido, 2 qualguer tempo. independente de formalidade
judicial ou extrajudicial, desde que ocorridas quaisquer das seguintes hipdteses:

8.2.1. Inadimplemento substancial das obrigacdes por qualquer das Partes, ndc sanadas em um prazo
maximo de 90 (noventa) dias apos netificagdo a Parte infratora. '

8.2.2. Se qualquer das Partes requerer recuperagao judicial, tornar-se insolvente ou tiver faléncia
decretada.

8.3. Na hipotese do Cliente solicitar a rescisdo do presente instrumento antes de satisfeita a totalidade
dos valores pactuados, esta apenas sera considerada com a prévia liquidagao integral do saldo devedor
que por ventura venha a existir naquela data, decorrente dos servigos efetivamente realizados e Licengas
de Uso contratadas.

8.4. Em havendo atraso superior a 80 (noventa) dias no pagamento de quaisquer das parceias
pact_uaudag na Proposta Comercial ou Proposta Aderida, a MV, a seu exclusivo critério, podera optar pela
rescisao do presente instrumento, além de adotar todas as medidas judiciais e/ou extrajudiciai ivei
para a cobranca dos valores em atraso. J i RO

CLAUSULA NONA: DAS COMUNICACOES

8.2. Qualquer mudanca de endere

¢o devera imediatamente ser i [
o ST s o i comunicada entre as Partes, por escrito,

CLAUSULA DECIMA: DA CONFIDENCIALIDADE

181, As Partes oi?ri.gam-se amanter 0 mais completo e absoluto si
;c;n\::gcéa:lssd;n;;e;sésﬁhp:rrz;enores;}, informagdes, documentos, especificagbes técnicas e comerciais e
a [er conhecimento ou acesso, ou que lhe tenha sid

Contrato (“Informagao Confidencial"), s inte et e o

. Sendo eles de interesse da MV ou do Cli t 3
qualquer pretexto, divulgar, revelar reproduzir, utili S ol R

> s \ » utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros

_ ' es

esta contratacdo, sob as penas da lei, além de indenizagéo por eventuais perdas e danos causatéao:hcs i

-

gilo sobre quaisquer dados, proposias

LTy

[
oy v
A

v .
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10.2. Caso a Parte e/ou respectivas afiliadas ou representantes seja(m) obrigado(s) a divulgar. por forga
de lei, norma infra legal ou ordem de autoridade. incluindo por qualquer autoridade judicial,
administrativa ou arbitral, conforme o caso, qualquer Informagao Confidencial de qualquer das Partes,
aquela devera prontamente comunicar a outra Parte, por escrito, sobre a existéncia da respectiva
exigéncia, remetendo-lhe copia desta. de modo que oportunize, se assim desejar, a busca de medidas
Cautelares ou outras prote¢des apropriadas para evitar ou mitigar a divulgago, sendo que, na hipotese
de tais medidas cu outras protecbes apropriadas ndo serem obiidas a tempo, a Parte, da qual a
Informagéo Confidencial tenha sido exigida devera (i) fornecé-la apenas na medida estritamente exigida;
& (ii) se legalmente possivel requerer 2 respectiva autoridade tratamento confidencial a informacao.

10.3 - A obrigacao de confidencialidade e sigilo agui tratada permanecera em vigor por um periodo de 02
(dois) anas apés a resciséc do presenta Termao. i

10.4. Nao obstante ao estabelecido nesta Clausule 10%, a MV podera divulgar, para fins comerciais, o
nome e a marca do Cliente em campanhas e no seu material de divuigacdo, resguardando as demais
informagdes do negécio.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DAS DECLARACOES E GARANTIAS DE ANTICORRUPGCAO.

11.1. As Partes declaram. neste ato, que estdo cientes, conhecem e entendem os termos das leis
anticorrupcao brasileiras ou de quaisguer outras aplicaveis sobre o objeto do presente contrato, em
especial o Foreign Corrupt Practices Act - Act, 15 U.S.C. §§ 78dd-1 et seq. - ("FCPA") dos Estados
Unidos da América do Norte ("Leis de Anticorrupcgo™), comprometendo-se = absterem-se de qualquer
atividade que constitua uma viclag@o das disposicoes destas Leis de Anticorrupcéo.

11.2. As Partes, por si e por seus administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem como seus
socios que venham a agir em seu nome, se obrigam z conduzir suas praticas comerciais, durante a
consecugao do presente Contrato, de forma ética e em conformidade com os preceitos legais aplicaveis
Na execucdo deste Contrato, é vedado dar. oferecer, pagar, prometer Pagar, ou autorizar o pagamento .
de, direta ou indiretamente. qualguer dinheirc ou qualquer coisa de valor a gualquer autoridade
govemamental, consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer terceiros, com a finalidade de

gnﬂuencmr quglqugr ato ou deplsao do agente ou do SOVerno, ou para assegurar quaiquer vantagem
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

12.1. AMV nao se responsabiliza:

a) Pelos resultados produzidos pelos Sistemas caso estes sejam afetados por algum tipo de
Programa externo, ou aqueles normalmente conhecidos como “virus™

b) Por falha de operacao, operagao por pessoas nio autotizadas ou qualquer outra causa em
que n3o exista culpa da MV:

¢) Pelo cumprimento dos prazos legais do Cliente Para a entrega de documentos fiscais ou
pagamentos de impostos:

d) Pelos danos ou prejuizos decorrentes de decisdes administrativas, gerenciais ou comergiais
tomadas com base nas informagdes fornecidas pelo Sistema: e

el Porproblemas definidos como caso fortuito cu forca maior, ambos contempiados pelo art.
383, do Cédigo Civil Brasileiro,

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1. As Partes nao poderso transferir, no todo ou em parte, as obrigages e direito contraidos com a
adesao ao presente Contrato, seja a gue titulo for.

13.3. O nao exercicio, pela MV, de qualguer direito que lhe seja outorgado pelo presente Termo,
Contratos Aderidos, Proposts Comercial Ou, ainda, sua tolerancia quanto 3 infragdes contratuajs por
parte do Cliente nag importars em réndncia de quaisquer de Seus direitos, novacao OuU perdao de divida
&, tampouco, alteracéo de quaisquer das clausulas contratuais. )

13.4._ Se uma ou mais disposicées deste Termo, Contratos Aderidos ou Proposta Comercial vier a ser
considerada invalida, ilegal, nula ou inexequivel gz qualquer tempo e Por qualquer motivg, ta) vicio ndo
gfetara 0 restante do disposto nos refaridos instrumentos, Os quais continuarag validos e éeréo
Interpretados como se tg provisao invaiida, ilegal, nula ou inexequivel nao existisse.

13.5. As Partes garantem gue este Termo nao viola quaisquer obrigacdes assumidas perante terceiros,

13.8. O Clients declara possuir Capacidade técnicg e €condmica para avaliar as funcionaﬁdades contidas

nos Sistemas, reconhecendo que taig funcionalidades atendem as suas necessidades. damtre ~oo
Padrdes de qualidade € adaptabilidade aue sle prammns. Slisnts, Srigia,

4

:{)“
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13.9. As Partes se obrigam a nao aliciar Qu contratar €mpregados ou prestadores de Servicos, uma da
outra, pelo prazo minimo de 12 (meses) da extingdo do pressnte contrato, sob pena de bPagamento de
importancia Correspondente 2 12 (doze) vezes 3 remuneracio do profissional.

13.10. As Partes se obrigam por si e seus sucessores no Sumprimento desse Termo e Contrétos
Aderidos. By

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO FORO

.

5 G Nome: [Ouiuge S M. ot =
' '3‘-"-:"21'4 CPF; o4 Y. Qog_a-é_g__ou{
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