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 ederal de 1988, 

, e fundamento pelas leis 

8147, de 28 de dezembro de 1990. 

Diante da crescente demanda e da gravidade do p

tenham apresentado a devida resolutividade. 

 

 

 

 

 

O  

celebrado com o via 

 

 



A  do  

Prof. Jamil Issy  sem fins lucrativos, 

qualificada como organi  OS . 8.149, de 14 de 

abril de 2014. 

CONTEXTO DO CREDEQ N  

comprometidos pelo us

 

Tem como objetivo: 

 Assistir 

 

  

 

e comprometidos com o atendimento integral ao paciente; 

 Atuar de forma integrada aos demais dispositivos de atendimento da Rede de 

- RAPS;  

 

Issy, por meio do acolhimento 

iduais e humanos;  

 

biopsicossocial; 

 al;  

 -

o 

paciente; 

 

-setorial, instrumentalizando-os para 



drogas, contribuindo e favorecendo o atendimento integral no Estado; 

 

favorecendo a cidadania e a incl  

 

 

O CRED

quais os recursos extra-hospitalares se mostrarem insuficientes no momento. 

 

 

 

O Planejamento Estrat -

 

A p

Unida

 

seguinte qu ndo-se assim o estado futuro da 

  

 



Para o ano de 2018 foram definidas: 

 

 

 Consolidar-

 

Valores: 

Comunidade  

 

 

continuada da equipe; 

  

 Manter-se fir  

Escuta  Acolher de forma humanizada e singular; 

Qualidade de Vida  -estar integral das pessoas. 

 vi -

unidade. 

 

IDADE 

eparar os 

produtos defeituosos. 



 

tomada 

 

quando o Col

Hospitalar  PPH. 

como Base o Manual do PPH. 

Posteriormente O grupo dos Estados Unidos uniu-se com o Grup

 CCAH, que em 1952 

delegou oficialmente a Joint Commission on Accreditation of Hospitals. Depois que a 

maioria dos Hospitais dos Estados Unidos se adaptaram a PPH, A Joint commission foi 

 

u-

 

O setor de Qualidade foi implantado no CREDEQ em Abril de 2018, com as 

 

  documentos; 

 Mapeamento de Processos; 

  

  

  



  

 Cumprimento do manual da ONA. 

ENSINO E PESQUISA 

do setor: 

 Gerenciamento de busca ativa: 

 no tratamento ambulatorial. Realizado contato 

 

  

 relativos a 

os) no tratamento ambulatorial; 

  Controle do 

preenchimen

dos resultados encontrados; 

  

paciente, encaminhamentos de todos pacientes q  

 M  Contato com pacientes com fluxo baixo 

antamento de pontos de melhoria;  

  rios de dados encontrados a partir dos 

pe  

  

atendimentos e pacientes gerados no sistema TOTVS, 

elhorias; 



ontrole de entrada e 

 

JULHO 

A seguir, apresentamos as principais atividades desenvolvidas na Unidade ao longo do 

 

PESQUISADORES DA UFG PALESTRAM SOBRE CONT  

O CREDEQ  

(

Masculino 2, entre 14 e 16 horas, do dia 13 de julho. Em seguida, os participantes 

Aquino, Kerolayne Martins Severo, Michelle Augusta dos Santos e Camila Batista 

 NSP, 

SCIRAS e NHE. Essencialmente, o encontro teve por finalidade a melhoria na 

 

 

CREDEQ PASSA A OFERE  

- Prof. Jamil Issy), passou a disponibilizar, a partir do dia 19 de 



paciente

pendrive, e analisado por outro equipamento, que evidencia uma linha no visor, caso o 

teste seja  

 

CREDEQ ATUALIZA PROFISSIONAIS NO PROTOCOLO DE TUBERCULOSE - 
TB 

mica, em Aparecida de 

- Prof. Jamil Issy), participaram, nos dias 24 e 28 de julho, da 

lestras 

estiveram a cargo do enfermeiro do CREDEQ  Prof. Jamil Issy, Regis Rodrigues 

e ao atendimento a paciente em suspeita de ser portador da Tuberculose.  

COPA CREDEQ 

A bola rolou no CREDEQ - 

disputando  

terceiri



psicossociais dos paci

 

 

 

As pacientes internadas no CREDEQ - Prof. Jamil Issy participaram de palestra sobre 

 e foi realizada pela enfermeira Isabela 

DEQ e consiste em desenvolver habilidades 

 

 

CIPA DO CREDEQ REALIZA SIPAT 2018 

- 
Prof. Jamil Issy), realizou entre os dias 30 de julho e 3 de agosto, a SIPAT 2018  

 

colaboradores do CREDEQ  
 



 

 

ORQUESTRA SHALLON RE A SIPAT 2018 

-

 Prof. Jamil Issy). O 

 Semana 

a de 

- 

Jamil Issy em dezem

contraturno das atividades escolares

estudantes integram a orquestra e o coral da entidade e se apresentam em eventos 

ntojuvenil, aconteceu a segunda palestra da 



CREDEQ  

 

 

 

A di  Prof. Jamil 

Hospital. Ainda quanto aos mencionados aspectos, identifica-

ntos 

hospitalares na Unidade. 

Os de Origem dos pacientes no  foram: 

Goian

Itumbiara, Novo 

 

 



ompanhantes com 

 

 

o de 2018. 

 

uisa de 

-mail da Ouvidoria e Sistema 

OuvidorSUS. 

 

 

o?) e ele pode avaliar cada um entre 

 



 

 

ate

nacionais, estaduais e municipais. 

 

Pacientes-dia 

2018-07 

Contratada Realizada % 

Paciente/Dia 2800 3007 7,39 

Total 2800 3007 7,39 

Atendimento 

Ambulatorial 

2018-07 

Contratada Realizada % 

Consulta 

Multiprofissional 
2100 3.377 60,81 

 1200 1.322 10,17 

Total 3300 4.699 42,39 



INDICADORES DE DESEMPENHO

 

 

leitos operacionais dia, sendo calculado mensalmente. 

julho 

88,27%, conforme demonstrado abaixo. 

 

conforme preconizado pelo 

e julho 52,75 

conforme demonstrado abaixo. 

INDICADORES DE QUALIDADE 

 AIH 

talar (AIH) avalia a 

 

88 57 sa

estabelecida para este indicador. 

 
 

-

prestado.  

 

O CREDEQ atingiu um percentual de 96

 



PLA

 

e complexidade 

assistencial definida.  

 

Informamos que o CREDEQ cumpriu a meta contemplando 86,36 de PTI para os 

pacientes internados. 

 

 

 

 

 

 

o 

Julho o CREDEQ 1. 



ATIVIDADES MULTIDISCIPLINARES

N

desenvolvidas pela equipe multiprofissional contam com oficinas musicais, assembleia 

de pacientes, 

 

O atendimento multidisciplinar no CREDEQ Apare  

Assistentes Sociais entre outros profissionais, que oferecem aos pacientes tratamento 

multiprofissional. 

 

PSICOLOGIA 

 

paciente. 

tivo de familiarizar o paciente quanto ao modelo 

 

 



 

 

 

 

sistente social acontece no contexto de realidade em um constante 

deve ser paliativa pontual, 

 

- 

as

(codependentes). 

ndo 

qualificada. 

TERAPIA OCUPACIONAL 



ificuldade de 

ou informais. 

fundamental para o trabalho da Terapia Ocupacional e esta deve ser pensada e adaptada 

ao paciente para que seu uso seja definido como mediador da  

 

-lhe estado de prazer e relaxamento.  

 

-estar. 

Levando em consid

atividade, a fim de proporcionar-

- - FC, melhora da capacidade 

mesmo tenha momentos de prazer e lazer. 

 

e a

Esse pr



 

contato com 

-

r novos 

projetos de vida, a terminar algo que deixou inacabado e principalmente a tomar 

 

exemplo: ansiedade e raiva) e comportamento social inadequado (por exemplo: conduta 

agressiva). 

Assim, as aulas de alongamento e relaxa

-los no direcionamento de seus objetivos. 

social. 

-

-

 



 

MUSICOTERAPIA 

 e interpessoal, 

-temporal, controle da 

sional de 

 

 

 

 



  

soas com 

enfermidades associadas.  

 

  

 Dietoterapia; 

  

 Relacionamento Educativo -  

ENFERMAGEM 

nfermagem, com o objetivo de organizar, orientar e documentar, todo o 

o dever dos profissionais da enfermagem para com seus internos ou externos, tem por 

finalidade: 

I. Assistir o paciente integralmente, visando o ser humano como um todo, a fim de 

-  

II. 

 

III. Trabalhar  

do dia da Beleza 

com todos os pacientes internados. 

  

 

A C ca do CREDEQ tem a finalidade de apoiar os trabalhos do 

 CREMEGO, possuindo as 

 

 



S - CIPA

A CIPA atua com o objetivo de prevenir acidentes decorrentes do trabalho, de modo a 

 

 

 

 

- CCIRAS 

a C -

 

o planejamento, o desenvolvimento e exec

Hospitalar - 

- IRAS. Considera-

 



 

 

Dados 
 

 

Densidade de 
 

01 0,33 

 
Paciente Dia 3026 

 

 

 

 

 impas  13/07/2018; 

 Protocolo de Tuberculose, em conjunto com a equipe do NHE  24 e 28/07/2018; 

  30/07/2018. 

 NSP 

O NSP do CREDEQ tem como objetivo assessorar a Diretoria T

nciais do 

Hospital. 



 

 

treinamentos nos dias 9, 11, 12, 16, 17, 18, 19/07/2018. 

 ENFERMAGEM 

rela  

 

 Promover e/ou participar de atividades que visem  

-profissional. 

 Assessorar 

 

 

categoria. 

 



s 

adversos (acidentes ou falhas operacionais) que podem comprometer a qualidade da 

indicada. 

 

 

 

 

 Analisar a forma de p  

  

 

 

  

 

 

 

 

A Comi - CGRSS do 

 as normas vigentes, (Lei 12.305/10, 

- - 

- 

358/5). 




