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RELATORIO GERENCIAL E DE
ATIVIDADES — JULHO DE 2022

Centro Estadual de Referéncia e Exceléncia em

Dependéncia Quimica — CREDEQ Jamil Issy
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INTRODUCAO !

Diante da crescente demanda e da gravidade do problema do crack, &lcool e outras drogas, o

Governo do Estado de Goias, considerou que além de prestar apoio técnico e financeiro aos
municipios, também era necessario assumir um servigo de referéncia na ateng¢do a pessoas
gravemente comprometidas pelo uso de drogas, para os quais os recursos das redes
municipais ndo tenham apresentado a devida resolutividade, conforme estabelecido no art. 17,
inciso I11, da Lei 8.080/90, a saber:

Art. 17. A dire¢do estadual do Sistema Unico de Saide (SUS) compete:

VI - em cardter suplementar, formular, executar, acompanhar e avaliar a politica de
insumos e equipamentos para a sade.

Foi empreendido, entdo, o primeiro Centro de Referéncia e Exceléncia em
Dependéncia Quimica do Estado de Goias - CREDEQ Prof. Jamil Issy, que iniciou com um
servico especializado, diferenciado quanto a sua proposta terapéutica e efetividade na
atenc¢do a satde de pessoas gravemente comprometidas pelo uso de substancias psicoativas e
no decorrer do ano de 2021, estabelecido didlogos e andlises entre o Parceiro Publico e o
Parceiro Privado, considerada a capacidade técnica e estrutural da Unidade, bem como a
demanda da sociedade no dmbito da saude mental, conclui-se pela repactuagio do perfil.
Sendo implementado entdo no contrato de gestfio, além da assisténcia ja definida, o
atendimento ambulatorial de psiquiatria clinica a partir do ano de 2022.

1. VALORES DO SERVICO
O trabalho do CREDEQ Prof. Jamil Issy estd fundamentado nas seguintes bases:
* Valorizagio da Vida;

» Etica e Transparéncia;

Qualificagéo e Inovagéo;

Colaboragido e Senso de Equipe.

2. OBJETIVOS DO SERVICO

Os objetivos visam 2 assisténcia aos pacientes e suas familias bem como atividades de
qualificagdo de profissionais da 4rea da saide e pesquisa sobre a temética da Dependéncia
Quimica e saude mental, sendo:

* Oferecer assisténcia a saide de forma qualificada e humanizada;

* Disponibilizar um servigo de referéncia especializado com profissionais capacitados e

comprometidos com o atendimento integral ao paciente;




+ Atuar de forma integrada aos demais dispositivos de atendimento da Rede de Atengdo
Psicossocial- RAPS;

» Facilitar e proporcionar a adesio e continuidade ao tratamento, por parte do paciente e de
sua familia, dentro e fora do CREDEQ Prof. Jamil Issy, por meio do acolhimento
diferenciado, da escuta empdtica e do respeito aos direitos individuais e humanos;

e Desenvolver novas propostas de intervengdio, orientadas pela abordagem
biopsicossocioespiritual;

» Alcancar efetividade no tratamento e na reinser¢do social;

« Incentivar a articulagdo de dispositivos da rede inter-setorial (satide, educag@o, assisténcia
social, cultura e lazer, esporte, trabalho, etc.) de forma integrada ampliando as possibilidades
de reinser¢@o social e compartilhando a responsabilidade pelo paciente;

* Promover educag@o permanente dos profissionais do Sistema Unico de Satde do Estado de
Goias, SUS, bem como da rede inter-setorial, instrumentalizando-os para oferecer cuidados
qualificado e efetivo a sadde do usudrio de crack, alcool e outras drogas, contribuindo e
favorecendo o atendimento integral no Estado;

* Produzir e disponibilizar informag¢des sobre direitos sociais e individuais dos pacientes,
acesso a programas de prevencg@o e tratamento disponiveis na RAPS, favorecendo a cidadania
e a inclusdo social dos pacientes;

* Fomentar a pesquisa na drea de epidemiologia, prevengdo, tratamento e reabilitagio aos
usudrios de crack, dlcool e outras drogas em parceria com as Institui¢des de Ensino Superior

do Estado de Goids e outras interessadas.

PERFIL DO HOSPITAL

O perfil de atendimento pactuado para o CREDEQ € o de assisténcia a criancas, adolescentes,

adultos, idosos, gestantes e/ou puérperas em casos de grave comprometimento biopsicossocial
ocasionado pelo uso de substincias psicoativas e atendimento ambulatorial de Psiquiatria
Clinica.

A abordagem de tratamento proposta, subdivide-se em duas modalidades:

e Atendimento ambulatorial: Tratamento em Psiquiatria Clinica e Dependéncia Quimica
para criangas, adolescentes, adultos, idosos, gestantes, puérperas.

* Internagfo: Tratamento em Dependéncia Quimica para adultos, idosos, gestantes e

puérperas.




GESTAO

GESTAO DAS FINANCAS
1. GESTAO

E de competéncia da Geréncia Financeira com anuéncia da Superintendéncia Executiva,

decidir sobre os pagamentos e gastos ocorridos em todos os setores e Geréncias da Unidade

conforme demonstrado abaixo:

SALDO ANTERIOR

Conta Julho 2022 Anual
Caixa Econdmica Federal C/C 2752-0 RS - RS -
Aplicagdo Caixa Econdmica Federal C/A 2752-0 R$ 775.690,05 RS -
Poupancga Caixa Econdmica Federal C/P 85504-7 RS 768.122,63 RS 768.122,63
Caixa RS - RS -

Total do Saldo Anterior
ENTRADAS EM CONTA CORRENTE

R$ 1.543.812,68

RS 768.122,63

Repasse R$ 1.884.818.25 R$ 15.656.908,41
Rendimentos sobre Aplicagdes Financeiras R$ 15.378,58 R$ 112.089.27
Recuperagfo de Despesas R$ 8.675,29 R$ 120.409,58
Aporte Caixa R$ 2.933.33 R$ 23.371,98
Receitas ndo governamentais (Doagdes) RS - R$ 232,63
TOTAL DE ENTRADAS R$ 1.911.805.45 R$ 15.913.011,87
DISPONIVEL NO MES RS 3.455.618.13 RS 16.681.134,50
SAIDAS

Despesas com Pessoal R$ 994.765,61 R$ 6.906.393,11
Servigos R$ 455.862,80 R$ 2.700.370.26
Materiais R$216.209,17 RS 1.229.337,26
Investimentos RS - RY -
Concessiondrias (Agua, Luz e telefonia) R$ 25.897,82 RS 163.411,58
Tributos, taxas e Contribui¢des (Folha) R$ 89.405,50 R$ 392.207,28
Rescisoes Trabalhistas R$ 41.978,61 R$ 315.000,45
Aporte de caixa - (Fundo Fixo) R$ 2.933,33 R$ 23.371,98
Encargos Sobre Folha de Pagamento R$ 608.735,40 RS 3.953.652.14
Encargos Sobre Resciséo trabalhista R$ 2.054,11 R$ 91.249,93
Devolugdo de Bloqueio Judicial RS$ - ‘ RS -

TOTAL DE SAIDAS RS 2.437.842,35 RS 15.774.993,99
SALDO FINAL RS 1.017.775,78 RS -

2. ATIVIDADES

O sistema de Controle de Gastos visa propiciar ao CREDEQ um instrumento basico para
elaboragéo, planejamento e controle, especificamente quanto a:

» Elaborar previsdo de gastos decorrentes da implementagio de agdes previstas no Quadro de

Metas ¢ Indicadores do Contrato de Gestio;

» Executar Controle de Gastos;




» Elaborar relatérios gerenciais, analisando as necessidades de reformulagdo no
planejamento de gastos conforme planejamento estratégico;

» Encaminhar para SES prestagio de contas D+1 diariamente no sistema SIPEF;

» Encaminhar, dia primeiro de cada més, extratos bancarios para CAC e Contabilidade;

» Encaminhar, dia primeiro de cada més, relatorio de estoque do almoxarifado e farmacia
para a contabilidade;

» Encaminhar todo dia 20 de cada més, prestagéo de contas mensal no sistema SIPEF;

» Encaminhar até dia 20 de cada més, Kit contabil para CAC e para Secretaria Geral;

> Encaminhar até dia 25 subsequente de cada bimestre, planilha com resumo bimestral
sintético das Contas Financeira/Contabil, bem como copia dos balancetes nesse periodo;

» Treinamento do sistema Soul MV pra implantagdo do médulo Gestdo de Contratos.

GESTAO PATRIMONIAL
1. GESTAO

Realizagdo de atividades do patrimonio no més de julho:

PATRIMONIO - ATIVIDADES JULHO 2022
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Objetivos da gestiio Patrimonial

» Cuidar da conservagio de todos bens e moveis da Unidade, de modo que todos estejam em
perfeitas condigGes, cumprir assim, o que consta em nosso contrato de gestio:

» Manter o inventdrio atualizado a fim de atender qualquer solicitagio dos érgdos
fiscalizadores, SES-GO;

Cumprindo as demandas relacionadas a gestfo patrimonial, o departamento contribui com os
profissionais do CREDEQ para o melhor desempenho em suas atividades, prestando um
atendimento de exceléncia a todos os pacientes.

2. ATIVIDADES REALIZADAS EM JULHO DE 2022
> Acionamento da manutengdo interna — servigos de reparos com bens imobilizados
repassados para empresa terceirizada de manutengio;

» Saidas externas — demandas com patriménio da Secretaria de Saude:




» Transferéncia de bens;
» Levantamento de bens insersiveis para devolugdo ao patrimonio da SES-GO;

» Atualizagdo da planilha de aquisi¢do de bens para prestagdo de contas mensal.

GESTAO DE PESSOAS

> GESTAO
e indice de Turnover — julho 2022

INDICADORES ESTATISTICOS — INDICE DE TURNOVER

0,03%

Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out

1. ATIVIDADES

» Admitir colaboradores;

» Processar férias e folha de pagamento;

> Conferir e acompanhar a realizagio de exames admissionais, demissionais e periddicos;
» Encaminhar documentos a pagar para o Financeiro;

» Adquirir vale transporte;

» Prestar atendimento aos colaboradores;

> Realizar a integrac@o de novos colaboradores.

GESTAO DE MATERIAIS

1. GESTAO
o Comparativo de estoque do almoxarifado

Estoque Almoxarifado - Julho 2022
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Compras Estoque Gastos

o mebilizade ®UJso e Consumao Expediente

e Comparativo do estoque da farmdacia — materiais e medicamentos de uso do paciente
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MEDICAMENTOS E MATERIAIS
ENTRADAS x SAIDA
JULHO 2022

o™ ENTRADAS H SAIDA

e Identificagiio da produgio de Kits de medicamentos

SOLICITACOES
X ITENS DEVOLVIDOS
JULHO 2022

SOLICITACOES 8.757 DEVOLVIDOS 205

OBS: As devolugdes ocorrem nos casos em que pacientes recebem alta antes do programado;
seja alta melhorada, administrativa ou por abandono.

2. ATIVIDADES

» Montagem de kits de medicamentos segundo prescrigdes médicas: monta-se para cada
paciente um kit de medicagdo diario. Dentre a montagem de kits, incluem-se alteragdes de
acordo com a necessidade de cada paciente solicitadas a4 farmacia mediante prescricdo
meédica;

» Unitarizagdo de comprimidos: a farmacia fraciona os comprimidos, colocando cada
comprimido em embalagem separada, identificados com etiqueta de cddigo de barras,
descrigdo do medicamento, data de validade e lote da medicag#o. Esse servigo € a base para a
confecgdo de kits e dispensagdo de medicamentos de forma unitarizada;

» Aquisigdo e recebimento medicamentos e materiais;

» Organizagdo de estoque e prateleiras;




» Troca de todas etiquetas com codigo de barras do sistema MV;

» Dispensagido medicamentos avulsos segundo prescrigdes médicas;

» Devolugdo de medicamentos quando necessario;

» Dispensagdo de materiais segundo necessidade da clinica;

» Conferéncia e contagem de estoque;

» Solicitagdo de compras de materiais e medicamentos segundo a necessidade da clinica e
controle de estoque;

» Acompanhamento e registro de temperatura;

» Conferéncia e entrega de kits para a equipe de enfermagem;

» Elaboragio de relatorios de intercorréncias e erros de medicagdo para o nucleo de_
seguranga do paciente - NSP;

» Controle de infecc¢do relacionada ao uso de antimicrobianos;

» Atualizagdo livros de registro de medicamentos, segundo a RDC 344.

GESTAO DE INFRAESTRUTURA
1. GESTAO

A gestdo de infraestrutura atua com a realizagdo de manutengBes preventivas e corretivas,
além de obras e melhoramentos na infraestrutura.

2.  ATIVIDADES

Foram realizadas manutengdes preventivas e corretivas em todas as dreas do CREDEQ, como:
e Preventivas:

» Revisdo da parte elétrica;

» Manutengdo da ETE;

» Limpeza nas caixas sifonadas (ralos);

» Limpeza da caixa de gordura;

» Manuteng¢ao preventiva nos armarios;

» Conserto de vazamento — banheiro da UTR;

» Manuten¢do de ares-condicionados;

# Substitui¢do de torneira;

> Limpeza do sistema solar.

e Corretivas:

3> Reparo na rede hidraulica, troca de torneira, troca de reparo das valvulas;
» Troca de lampadas da unidade;
>

Desentupimento de vaso sanitario;




» Reparo nas portas dos quartos das UTR's;

» Conserto de portas;

» Reparo no sistema hidraulico;

» Manuteng@o de cadeiras;

> Retirada e instalagdo de quadro de avisos;

» Transferéncia de camas;

» Troca de fechadura;

» Instalagdo de telas nas janelas das UTRs;

» Instalac¢do de cabo de rede em consultorios médicos;

» Manutengéo do purificador de 4dgua;

» Revisido do teto da unidade (consultorio médico e corretor do ambulatério adulto);

» Instalagéo de refletor na guarita de acesso de veiculos;

» Restauracgio de revestimento (academias e UTRs).

GESTAO DE LOGISTICA
1. GESTAO

e Processos de compras realizados durante o més de julho:

Status dos Processos de Compras - Julho

13
9
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Pequena Aguardando Cancelade EleigGode Ordemde Enviadopara Prazo de
Monta Proposta Compras compras  Pagamento recurso

27

2. ATIVIDADES

» Elaboragédo de editais de compras;

» Publicagdo de editais e receber cotacdes;

» Justificativas para processos que nfio atingiram as exigéncias;

» Prorrogacao de edital no site, caso houver necessidade de justificativa;
> Realizagdo de cotacdes e busca de fornecedores;

» Andlise de documentagdes das empresas;

3

Juridico




» Regularizagéo de documentagdo de fornecedores;

» Anélise de cotagdes e elei¢io da melhor proposta;

» Encaminhamento de processo para o juridico;

» Atendimento as solicitagdes de corregéo por parte do juridico;

» Anexar parecer ao processo;

» Cadastramento de fornecedores;

» Emissdo de ordem de compras e recolher assinaturas;

» Aprovagdo e publicagdo de ordem de compra;

» Contato com o fornecedor;

» Encaminhamento de cépia da ordem de compra para farmécia nos casos de medicamentos
e materiais hospitalares;

» Encaminhamento de copia da ordem de compra para almoxarifado;
> Anexar nota fiscal ao processo e encaminhar para o financeiro;

» Cotagdes de processos emergenciais;

» Publicagdo de elei¢Ges e contratos;

» Encaminhamento de processos de compras para aprovagéo;

» Finalizagéo dos processos de compras e contratos;

» Anexar contrato ao processo de compras e encaminhar ao financeiro.

GESTAO OPERACIONAL

1. GESTAO
¢ Indice do resultado Financeiro

Indice do Resultado Financeiro - Julho 2022

0,8
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« Demonstrativo do valor gasto com pessoal — julho de 2022

RS
2.267.292,64 RS

1.626.037,79

= Contr o Realiz

e Demonstrativo do percentual de custo com pessoal — julho de 2022

100%

= Contr.
Wl Realiz

ATIVIDADES

CREDEQ RECEBE REPRESENTANTES DO JUAREZ BARBOSA

A diretoria do CREDEQ, recebeu
na  segunda-feira, dia 18,
representantes da Central
Estadual de Medicamentos de
Altos Custo Juarez Barbosa
(CEMAC). Na ocasido estiveram
presentes Ticiane Peixoto,
(Gerente de Atenc¢ido Primairia),

Gysella Santana (Gerente de

Assisténcia Farmacéutica),
Helisiane Fernandes (Gerente de Sadde Mental). A visita teve como intuido criar parcerias

para o fornecimento de farmacos para a unidade.
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O CREDEQ, realizou na tarde do
dia 22 de julho, capacita¢do para
colaboradores e terceirizados sobre
residuos hospitalares, ministrada
pela enfermeira Solange Tavares.
Foi destacado a importincia da

classificagdo dos residuos

hospitalares em grupos (A, B, C, D)
¢ o correto manuseio e descarte.

PALESTRA SOBRE O USO CONSCIENTE DO ANTIBIOTICO

O CREDEQ, promoveu na manhd do dia 28 de
julho palestra sobre wuso consciente de
medicamentos, responsdveis por eliminar ou
diminuir a proliferagdo de bactérias. O uso dos
antibioticos deve ser realizado mediante a pratica
de certos critérios. A capacitagdo foi promovida
pelo Servigo de Controle de Infecgfo Relacionada

a Assisténcia a SaOde e ministrada pela

farmacéutica, Joelma de Oliveira e pela
enfermeira, Solange Tavares. Na ocasido temas
como, a importdncia do uso consciente desses medicamentos, armazenamento adequado,
efeitos colaterais entre outros foram discutidos.

PACIENTES DO CREDEQ PARTICIPAM DE PALESTRA SOBRE HEPATITES
s " g1 TWU’-—'" 7.'_'@{(:"". i)

Na sexta-feira, dia 29 de julho, os internos
— do CREDEQ, participaram da palestra,
Hepatites Virais. A ago foi promovida pelo
Niucleo Hospitalar de Epidemiologia (NHE)
¢ Geréncia de Enfermagem da unidade e
ministrada  pela  enfermeira  Solange

Tavares. Esse tipo de patologia é um grave
problema de saude publica no Brasil e no

mundo, a doenga € uma infecgéo que atinge

o figado. No encontro foi discutido causa, sintoma e tratamentos.
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GESTAO DA SEGURANCA
1. GESTAO

O Vigilante Patrimonial é o profissional responsavel por zelar pela guarda do patriménio,
promovendo e preservando a seguranga dos pacientes e colaboradores, além de acompanhar a
entrada e a saida de pessoas dentro da instituigdo. E responsivel por executar rondas nas
dependéncias da empresa, areas comuns, identificando qualquer movimento suspeito e
tomando as medidas cabiveis, agindo preventivamente para evitar incéndios, roubos, entrada
de pessoas estranhas e outras anormalidades, controlar fluxo de pessoas encaminhando aos
lugares desejados, assegurar que as areas de acesso a unidade estejam devidamente fechados,
ser cordial no atendimento pessoal ¢ demais atividades pertinentes 4 fungdo, assim como,
possuir habilidade em lidar com publico.

2. ATIVIDADES

Descrigdo dos servigos contratados e realizados pela equipe de seguranca:

> Agir de forma preventiva para garantir a seguranga fisica das pessoas e patrimonial;

» Manter a vigildncia na area das instalagdes do CREDEQ);

» Providenciar a abertura e o fechamento das vias de acesso ao CREDEQ, nos horérios
estabelecidos;

» Controlar o acesso de funcionarios, pacientes e plblicos em geral;

# Cobrar o uso de cracha e/ou identificag@o oficial dentro da unidade;

> Estabelecer, manter atualizadas e fazer cumprir as rotinas pré-estabelecidas no
Procedimento Operacional Padréo;

» Fazer a triagem, o registro e o encaminhamento de veiculos, de acordo com as normas de
entrada, saida e movimentacdo na drea do CREDEQ); '
» Controlar o acesso a chaves e movimentago de patriménio dentro da unidade;

# Elaborar relatorios de atividades, encaminhando-os a chefia imediata para apreciagao.

DADOS ESTATISTICOS DA AREA DE SEGURANCA EM JULHO:

Descricio Total

o

Alteracdo com paciente no ambulatério/Apoio operacional

Cumprimento de mandado de prisdo

Escolta prisional/ambulatorio

Furto na unidade/ambulatério

Homicidio dentro da unidade

Invasio na unidade

Les@io corporal ou grave ameaga

Reclamagdo/Ouvidoria

oo || |IC|I—|O

Roubo na unidade/ambulatério

GESTAO AMBIENTAL
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ACOES DE JULHO 2022

» Fiscalizag@io e orientagdo continua in loco, em relagdo aos descartes de EPI's utilizados
pelos profissionais da unidade;

» Reunidio PGRSS para alinhamento de atividades;

» Realizagfo de Palestra: “Residuos Hospitalares™, destinada aos colaboradores da Unidade.

ENSINO E PESQUISA

1. GESTAO

» Redagio do modelo de Declaragdo de infraestrutura e instalagdes do CREDEQ para
autorizagdo do inicio do Projeto de Pesquisa: Avaliagdo do efeito do exercicio funcional de
alta intensidade (HIFT) na Cogniglo e nas concentragdes circulantes de lactato, BDNF e
irsina e em pessoas com transtorno por uso de substdncia, sob responsabilidade de Christian
José dos Santos;

» Redagdo da Declaragdo de Coparticipagdo em Pesquisa intitulada como: Avaliagdo do
efeito do exercicio funcional de alta intensidade (HIFT) na Cognig¢@io e nas concentragdes
circulantes de lactato, BDNF e irsina e em pessoas com transtorno por uso de substincia, sob
responsabilidade de Christian José dos Santos;

» Contato com instituicGes de Ensino Superior para tratar. sobre vagas de estdgio para o
segundo semestre de 2022;

> Criaco de material grafico (certificado) referente a 1* Jornada Cientifica do CREDEQ.

» ATIVIDADES

e Residéncia
e Atendimentos realizados residentes/Dr. Danilo Fiorotto — 36 atendimentos;

> Aulas/temas discutidos:

e Discussdo do livro: “Terapias comportamentais de Terceira Geragdo”™ (LUCENA SANTOS,
2015), capitulo 15;

e Discussio do livro: “Fundamentos Psicanaliticos™ (ZIMERMAN,2014), capitulos 1, 2, 3 e
4.

e Estagio

Auséncia de estagio devido férias do preceptor.

¢ Pesquisa

> Projeto de pesquisa: Avaliacdo do efeito do exercicio funcional de alta intensidade (HIFT)

na cogni¢dio e nas concentragdes circulantes de lactato, BDNF e irsina e em pessoas com
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transtorno por uso de substdncia, sob responsabilidade de Christian José dos Santos,

(aguardando aprovagéio do Comité de Etica).

e Visita técnica

» Recebimento e organizagdo de turmas para visita técnica — alunos.

e Relatorios e Outros

» Construgdo do relatorio gerencial de julho/2022;

» Construgio do relatério de monitoramento e avaliagdo dos estagio-internato;

> Construgdo do relatério de monitoramento e avaliagdo da residéncia médica.

CONSIDERACOES FINAIS

O referido relatério Gerencial e de Atividades tem como objetivo registrar o historico de

agdes planejadas e realizadas pela equipe do CREDEQ Aparecida de Goiénia — Prof. Jamil

Issy.

¥
\

Danilo Fiorotto Campds

Diretor Técnico
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Aparecida de Goiania, 29 de agosto de 2022.

Superintendente Executiva




