CONTRATO PADRAO DE IMPLANTACAO DE SISTEMAS INFORMATICOS

a) MV SISTEMAS LTDA
com sede na Rua Lavradio, n2 34, Petropolis, Porto Alegre, Rio Grande do Sul, CEP 90.690

representada de acordo com seu contrato social, doravante denominado simplesmente

b) Pessoa(s) juridica(s) de direito pdblico ou privado que venha(m) a se submeter a est
doravante simplesmente denominada(s) de Cliente e, quando em conjunto com a
simplesmente de Partes, nomeada(s) e qualificada(s) através de Termo de Contratacd
forma de adesdo.

Pelo presente instrumento particular, as Partes acima qualificadas tém entre si justo e
presente CONTRATO DE IMPLANTACAO DE SISTEMAS INFORMATICOS (“Contrato”), acor
as cldusulas e condicdes adiante estabelecidas, obrigando-se por si, seus herdeiros e/ou su

CLAUSULA PRIMEIRA: DAS DEFINICOES

Além dos demais termos definidos no decorrer deste instrumento, para efeitos deste Conf
de outro modo aqui €xpresso, as palavras e expressdes grafadas em letra mailscula, plurs
deverdo ter os seguintes significados:

Ambiente de Produgdo: Ambiente em que vai conter o banco de dados que s
definitivamente, pelo Cliente, apds a implantagdo do Sistema.

Codigo Compilado:
fonte do Software.

Instrugdes de programagdo em linguagem de maquina produzidas a pa

Cédigo-Fonte: Linguagem em formato de alto nivel, sem estar compilado para binario.

Contrato de Licenciamento:
as Partes, no qual se confere
da MV.

Contrato de Implantac3o: Significa este Contrato.

Contrato de Suporte e Manutengao: Detalha as con
manutencdo aos Sistemas, quando aplicavel.

dicSes de fornecimento dos servicos

Credenciada:
pela MV.

Customizac3o: Desenvolvimento de uma rotina do

para atender solicitagdes oy necessidades do Cliente.
Erro do Sistema: £ 0 may funcionamento
produzindo resultado diferente do esperado,

problema interno de construgdo do Sistema. Excluem
operagdo causadas pelos responsaveis do Cliente

-5€, portanto, os problemas causados
no uso do Sistema, do Banco de

equipamen istema operacional oy qualquer outro elemento externo ao Sistema.
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-» Pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n. 91.87 .544/0001-20,

Contrato de Licenciamento de Uso de Sistemas Informaticos, fi
o direito de uso ndo exclusivo e intransferivel de Sistema(s) de

Empresa prestadora de servigos de Implantag¢do, devidamente credenciadas ¢
Sistema para incorporar novas fungdes o

do Sistema, deixando de operar determinad:
conforme definido pela MV, desde que a ca

70, neste ato
;e

instrumento,

V, chamados

ou de outra

contratado o

dando quanto
cessores.

rato, salvo se
I ou singular,

era utilizado

rtir do cédigo

rmado entre
propriedade

de suporte e

autorizadas

U resultados
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CONTRATO PADRAO DE IMPLANTACAO DE SISTEMAS INFORMATICOS

Implantagdo: E o processo de trabalho provido pela MV ou Credenciada, que tem por finalidade instalar,
treinar e orientar os usudrios na utilizagdo do Sistema. Esse processo é orientado pela Metodologia MV
de Implantacdo de Sistemas, que especifica as etapas de trabalho a serem realizadas.

Instalagdo: Carregamento do Sistema e das definicdes de dados do banco de dados, a partir de uma
midia qualquer (CD, disco rigido, etc.), nos computadores que irdo executd-lo, podendo ser servidores
ou estagBes de trabalho. E uma das atividades feitas dentro do processo de Implantagdo inicial do
Sistema e alteragBes de Versio do Sistema.

Metodologia MV: Conjunto de normas que regulamenta os processos a serem seguidos para a execugdo
de servicos de Implantacdo dos Sistemas.

Méddulo: E cada uma das macro divisBes do Sistema que executa as vdrias fun¢Bes neqgessérias para
atender total ou parcialmente determinada area de negdcio do Cliente.

Termo de Contratag¢do: Instrumento impresso ou eletrénico de ades3o a este Contrato que determina o
inicio de sua vigéncia, o completa e o aperfeicoa, sendo parte indissocidvel e formando com ele um sé
instrumento para todos os fins de direito. £ vilido mediante assinatura manual ou digital dos Executivos
de Vendas da MV e do(a) representante legal do Cliente, podendo ser alterado através de agitivos desde
que estes sejam devidamente assinados pelos representantes legais de cada parte.

Produtos finais gerados pelo sistema: S3o as informagGes geradas pelo Sistema, a partir dos dados de
entrada fornecidos pelos seus Usuarios, englobando relatérios, consultas, arquivos geradfs ou outros
documentos, independente dos meios em que sejam gravados, apresentados ou transmitidos.

Proposta Comercial: Instrumento negocial, firmado entre a MV e o Cliente, integrante jao presente
Contrato e ao Termo de Contratacdo.

Recursos Materiais: Entende-se, principalmente, o equipamento, ou seja, |a unidade
processadora/plataforma de hardware em quantidade e capacidade minima necessaria, conforme
orientagdo da MV e projeto elaborado, na qual sera instalado o Sistema objeto do Contrato de

Licenciamento, com seu respectivo Sistema Operacional previamente instalado e devidamente
configurado.

Sistema: Significa e inclui os aplicativos de programa de computador de propriedade da Myv,
relacionados no presente Contrato, Termo de Contratacdo, Proposta Comercial ou qua quer outro
documento firmado entre as Partes, e qualquer outro sistema, aplicativo, script ou programa fornecido
ou licenciado pela MV.

Termo de Aceite de Implantag¢do: Documento bilateral que atesta que determinado Médulo|do Sistema

encontra-se ativo no ambiente de Producdo e que seus usudrios foram treinados, estando aptos para o
uso pretendido.

Vers3o do Sistema: Nova versdo do Sistema que incorpora e compila diversas alteracgdes e mqelhorias em
relacdo a sua versio anterior.

CARTORIO MAR!IAN]
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CONTRATO PADRAO DE IMPLANTAGAO DE SISTEMAS INFORMATICOS

Usuario: Significa qualquer pessoa autorizada pelo Cliente a acessar e usar o Sistema
contexto assim o exigir, inclui um "Usudrio Final”, sendo um individuo, funciondrio ou q
Cliente, conforme permitido neste Contrato, que faz uso, acessa ou usa o Sistema.

CLAUSULA SEGUNDA: DAS FORMAS DE ADESAO

2.1. A ades3o aos termos do presente Contrato podera ser feita por meio de quaisquer

eventos, 0 que ocorrer primeiro:
2.1.1 Assinatura do Termo de Contratagio impresso.

2.1.2 Assinatura do Termo de Contratacdo de forma digital (online).

2.1.3 Pagamento parcial ou total, independentemente da forma, desde que idénea, de g

relativo aos servicos disponibilizados pela MV.

2.1.4 Percepgao, de qualquer forma, dos servigos objeto do presente Contrato.

2.2. As obrigagGes e responsabilidades da MV iniciam efetivamente a partir da comprovag
salvo no tocante as formas de ades3o previstas nas subcldusulas 2.1.3 e

Cliente ao presente Contrato,

2.1.4, oportunidade em que a MV poderd, antes de iniciar o cumprimento de suas

reivindicar a assinatura do Termo de Contratagdo, nas modalidades apontadas acima.
CLAUSULA TERCEIRA: OBJETO

3.1. O presente Contrato tem por objeto a Im
licenciado(s) de propriedade da MV, relacionado
Contratacdo.

CLAUSULA QUARTA: DA IMPLANTACAO

4.2. O servico de Implantacio ocorrers de segunda a sexta-feira, no horério comercial.

4.2.1 As atividades executadas no estabelecimento do Cliente,

por solicitagdo sua, fora

mv

e, quando o

rontratado do

dos seguintes

ualquer valor

a adesdo do

obrigacGes,

plantacdo de Médulos referentes ao(s) Sistema(s)
(s) na Proposta Comercial e de acordo com

o Termo de

gia MV de
r elaborado

do horirio

comercial e até 3s 20:00h, sofrerdo um acréscimo de 50%

(cinquenta por cento) sobre o valor da hora

normal, conforme estabelecido na Proposta Comercial, €nguanto que aquelas realizadas em dias de

sédbados, domingos e/ou feriados, bem como aquelas traba
de 100% (cem por cento).

4.3. O Cliente e MV definirio O responsdvel geral do projeto por cada Parte.

4.4. A Implantacio de cada Méddulo do Sistema, conforme escopo do projeto firmado entr

sera conside rada concluida e satisfeita com o aceite do Termo de Aceite de Implantacso.

CARTGRIO MARIANI
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CONTRATO PADRAO DE IMPLANTAGAO DE SISTEMAS INFORMATICOS

4.4.1. Ap6s a apresentagdo do Termo de Aceite de implantagdo, o Cliente tera o prazo de 05 (cinco) dias
Uteis para dar seu aceite ou apresentar razdes devidamente fundamentadas pela negativa. A ndo
observancia do prazo serd traduzida como aceitagdo técita, sem quaisquer ressalvas, das disposicGes 14

contidas.

4.5. A Implantagdo de quaisquer dos Sistemas de propriedade da MV apenas podera ser realizada pela
MV ou por suas Credenciadas, salvo mediante expressa autorizagdo da MV.

4.6. Na ocorréncia de mudanga do local de Implantagdo do Sistema descrito na Proposta Comercial,
podera a MV reavaliar os valores inicialmente cobrados.

CLAUSULA QUINTA: DAS RESPONSABILIDADES DO CLIENTE

5.1. O Cliente se obriga a verificar e manter amplo controle sobre os Produtos finais gerados pelo
Sistema, informando, de imediato, a MV, quaisquer falhas ou problemas neles verificados.

5.2. Caberd ao Cliente disponibilizar os Recursos Materiais @ humanos necessarios 3 instalagdo do
Sistema e cooperar efetivamente com a operagio de instalagdo, customizagdo, Implantacdo ou
manuten¢do desenvolvida, nas datas previamente ajustadas entre as Partes.

5.3. O Cliente devera formar e disponibilizar do inicio ao término do projeto de Implantagdo do Sistema,
uma equipe composta por pessoal do seu quadro interno, em regime de hordrio compativel, que sers
responsavel por: a) receber o conhecimento avangado do Sistema; b) executar, supervisionar e garantir
a qualidade dos pardmetros e tabelas do Sistema; ¢) ministrar aulas do Sistema aos usuarios eleitos
dentro do programa de treinamento do projeto; d) atuar como multiplicadores de suporte no momento
da entrada em produgdo do Sistema €, posteriormente, apds o termino do projeto, no seu sgtor, tirando
dividas dos Usuarios e auxiliando-os na correta execucdo dos procedimentos; e} reciclar o
conhecimento dos Usudrios os atuais e treinar 0s novos Usudrios do Sistema apds a |entrada em
producdo, a fim de garantir que o Sisterna possa sempre ser utilizado de forma correta.

5.3.1. A estrutura da equipe, bem como s profissionais que a irdo Compor devera ser previamente
alinhada quando do inicio do Projeto, podendo a MV, através de seus profissionais, de formia justificada
e a fim de possibilitar o bom andamento do projeto, cumprimento dos prazos e requisitos de qualidade,
solicitar a nomeacéo de outro profissional.

5.4. O Cliente devera assegurar a disponibilidade e a assiduidade dos Usudrios em todas|as fases da
Implantacdo do Sistema.

5.5. O Cliente deveri disponibilizar pessoal efetivamente capacitado nas dreas de negécio e em
microinformatica para receber o treinamento e orientacio dos Sistemnas,

5.6. O Cliente é responsavel por levantar as informagdes necessérias e realizar o] preenchLmento dos
cadastros e pardmetros do Sistema, de acordo com os treinamentos ministrados e hos prazos
estabelecidos no cronograma do projeto.

5.6.1. O preenchimento dos cadastros € parametros do Sistema podera ser realizado pela MV, mediante

orcamento e acﬂtam@j'ﬁm@,pggggg Agpre de responsabilidade exclusiva do Cliente a conferéncia,
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CONTRATO PADRAO DE IMPLANTACAO DE SISTEMAS INFORMATICOS

validacdo e garantia da qualidade das informagdes inseridas no Sistema. A MV ndo se responsabilizard
pela validacdo e conferéncia das informagdes inseridas no Sistema.

5.7. O Cliente devera reproduzir e distribuir, junto aos Usudrios, copias dos manuais de trejnamento dos
Sistemas Implantados.
o projeto de

r acesso aos
Implantagado

5.8. Os profissionais da MV deverdo ter a sua disposi¢do estrutura fisica compativel com
Implantacdo, a qual deverd ser estabelecida de comum acordo, bem como deverdo te
equipamentos do Cliente, em pleno funcionamento, para a efetiva prestacio do servigo de

do Sistema.

omologada e
Ivirus por ele

5.9. O Cliente é responsdvel por manter atualizada a versdo do banco de dados na vers3o h
divulgada pela MV, bem como do Sistema Operacional do Servidor e ainda do Sistema Anti

utilizado.

ntos a serem
nstantes dos

5.10. O Cliente é responsavel por: a) a emissdo, em si, e a definicdo dos tipos de docume
emitidos pelo Sistema; b) a legalidade, integridade e qualidade dos dados e informacGes co
documentos fiscais emitidos pelo Sistema; c) a qualidade, conteudo, integridade e periodicidade dos
dados enviados por Internet ou através de qualquer outro meio; d) a iniciativa de requerer providéncias
da MV caso o envio de dados, 0 modo de impressdo, registro ou emissdo de dados de documentos n3o
esteja de acordo com as suas necessidades, quando a MV ird avaliar o problema e |informar da
possibilidade da sua solugdo e custos e prazos envolvidos.

>.11. A MV terd por prorrogados os prazos fixados no cronograma de Implantagdo para a fi
cada etapa, caso n3o exista inteira colaboragdo do Cliente no fornecimento de informacdes
disponibilidade de pessoal, espaco fisico e ambiente operacional.

5.12. Manter a execugdo de rotinas paralelas manuais ou por outros meios, até apro
liberalidade os resultados obtidos pela Implantagdo do Sistema.

CLAUSULA SEXTA: DAS GARANTIAS DA MV

6.1. Durante o processo de Implantacdo, a MV se com

desde que possiveis, tdo logo seja notificada de algum Erro do Sistema.

6.1.1. Finda a Implantacdo de cada Médulo do Sistema, eventuais erros identi
acordo com as disposicSes contidas no Contrato de Manutencio e Suporte.

6.2. A MV prestard assisténcia ao Cliente, solucionando ddvidas durante a Implantacdo. Essa

podera ser por escrito, por e-mail, por telefone, na sede da MV ou do Cliente.

6.3. A MV garante o cumprimento integral da legislagdo vigente,

das contratacSes realizadas por si para execucio do projeto de Implantagdo.

6.4. Ndo existe e nem existirs com o Cliente, a qualquer titulo, para a consecucdo d
contratados, da mesma maneira como ndo existe nem o existira

empregaticio OMOA RIGHIRT 7,5 tgsde ambas as partes.
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CONTRATO PADRAO DE IMPLANTACAO DE SISTEMAS INFORMATICOS

CLAUSULA SETIMA: PRECO, CONDICOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE

7.1. Pelo servico de Implantagdo do Sistema, o Cliente pagard @ MV os valores constantes

mMmv

na Proposta

Comercial referenciada no Termo de Contratagdo, onde também estdo consignadas a forma e condicio

de pagamento.

CLAUSULA OITAVA: DA VIGENCIA E RESCISAO

8.1. O presente instrumento vigerd pelo prazo estabelecido no Termo de Contratagdo, a contar da data

de adesdo nos termos da Cldusula Segunda.

8.2 A rescisdo deste instrumento seguird a regra estabelecida no Termo de Contratacdo.

CLAUSULA NONA: DAS DISPOSICOES FINAIS

9.1. O presente Contrato ndo constitui quaiquer espécie de associacao entre as Partes, ndo havendo

vinculo societario ou trabalhista de qualquer natureza.

9.2. O Cliente reconhece que os servicos prestados ndo poderdo ser confundidos com cessdo ou locacio

de mao-de-obra.

S.3. Fica eleito o foro estabelecido no Termo de Contratagdo, para nele serem dirimidas todas e

quaisquer questdes, conflitos, dividas e pendéncias decorrentes deste instrumento.

O o Moy
Neli Alves Magnus <

‘Representante Legal aphaeD

L, 7
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PROPOSTA COMERCIAL

ANEXO Il - Associacdo Comunidade Luz da Vida

ESCOPO DO PROJETO

Soul MV
Hospitalar

Brasil - GO-2019-15886
Versdo: 3
Data de emiss3o; 27/11/2015 20:17:47

Data de validace: 27/12/2079 28:17 47




PROPOSTA COMERCIAL &"MV

1. OBJETIVO

Apresentar Proposta Comercial ao Associagdo Comunidade Luz da Vida referente a aquisicéo ‘)
do Soul MV para Vertical Hospitalar. i Ruonca A=

2, SERVICOS OFERTADOS

2.1 - Sao os seguintes produtos, modulos e subsistemas abrangidos pelo escopo do presente Proposta
Comercial, devendo-se observar a modalidade de licenciamento conforme tabela abaixo para instalagio
no segumte local: Assomacao Comun:dade Luz da Vida.

Item e Produto '“dfd Val“o-;'uﬁltanoa ValorTotal

~_ Seul M\? rmmﬁé-z;&tengéo Soul MV 42
.. i} -GesthoHaspitalar
Saul MV Consuitanaﬂmplantagé 19&8'
o

R _.__- — i

_S.eul_.M_\_f ‘ Lscenga de Uso - i

' Valor Total do Pro;eto : MR$ 895.392,00

3. LOCAIS DE IMPLANTAGAO

4. DESPESAS

2.1 Aiiem dgs valores de licenciamento. manutencao e suporie técnico e consultoria de implantagao /
omologagaoc, deverae ser pagas as despesas conforme matriz de responsabilidade abaixo:

Brasil - GC-2019-15886

Versso: 3

Data de emissgo: 27/11/2019 20:17:47

Data de validade: 27/12/2018 20:17:47 i
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PROPOSTA COMERCIAL

_o-.ai de Or;gem (Consu!tor)lLocal de

- Destino (Cliente)/ Local Origem |

{cliente). Por transporte entende-se: |

| taxi, passagens de 6nibus, bilhete !

'aéreo, aluguel de veiculo ou R$ 0,75 | MV ’
KM rodado e estacionamento. O

Transporie MV

, meio de transporie esceihido
1Jependerz do local de origem x ]_Dca!
de Destino.

Local de origem (consultor) /| {

Aeroporic / Hotel; Hotel
Aeroporto/Laocal Destino; Hotel x
Local Destino {cliente) — ida e volta
diaria.

. Translado MV

" Hotel - categoria minima 3 estrelas _ _

Hospedagem - com cafe da manha inclusa por MV MV

- e B o consultor. : .

Valor de RS 40,00 por dia e por ;

colaborador alocado no projeto. MV MV
*Entende-se como alimentacao, ;

... Jualquer génerg alimenticlo. _ ; ? '

~Valor de R$ 30,00 por dia fornecido | ?

pelo cliente diariamente se for 1

necessario. f MV MV

Refeicdo

Estacionamento

y ; Valor por vefculo 50,00 para |
Pedagio . deslocamento do consultor se for | MV i MV
necessério. i |

Valor de RS 250,00 mensal por ' i e Ll e

Lavanderia funcionario. .
Se o funcionario ficar no prazo de ate | MV | MV

7 (sete) dias valor didrio de RS 8,00,

5. FORMA DE PAGAMENTO

Brasil - GO-2079-15886
Verséo 3
Data de emissdo: 27/11/2018 20:1747

Data de validade: 27/12/2019 20:17:47




PROPOSTA COMERCIAL

jr e

tem 7077 . Descrigdo

6. VALIDADE

Esta proposta ¢ valida por 30 (trinta) dias a partir de sua emissao, invalidando propostas anteriores.

7. CONDIGOES GERAIS L

[

7.1 Necessitando o Cliente de customizagdes, estas seréo solicitadas a MV que informara sobre 2

possibilidade de execugao do pretendide & os valores para estas solicitagdes. apres:entandlo nessa
oportunidade as ¢ondigbes = valores associados 2 solicitacdo, levando em conta, para efeito dessa
apuragao, o numero de horas necessarias para a execugao e a remuneragao por hora, ficando certo que
¢ pagamento seré realizado mensaimente juntamente com as parcelas do contrate.

As horas de Consultoria descritas neste orgamento, considerar em horaric normal de trabalho das 8h as
17h de segunda a sexta-feira. As atividades executadas, por solicitagdo do cliente, em qualguer
momento do projeto, fora deste horario e até as 20h, importardo em um acréscimo de 50% sobre o valor
da hora que consta neste orcamento. Ultrapassada esta nova limitagao de 3 horas, as horas safrerdao um
acréscimo de 100% sobre o valor da hora que consta desta proposta, inclusas as horas de trabalho
realizadas aos sabados, domingos e/ou feriados.

Nota: As alteracdes nas agendas da consultoria devem ser notificadas 2 MV com até 72h de
antecedéncia, ultrapassada essa limitacdce, as horas serdo cobradas integraimente.

O cronograma de implantagao da MV possui atividades que sZo executadas pelos seus profissionais de
consultoria, respeitando seus raspectives cargos e atribuigées. Dentro do quadro de profissionais,
possuimos Gerente de Projetos, Consultores Especialista, Sénior, Pleno e Junior. Desta forma, 2 MV se
reserva no direito de distribuir as atividades do projeto de acorde com os niveis acima estabelecidos,

DADOS DO CLIENTE

Razaoc Social ' " ;Assdbiagéo Con’iuni’dadekLuz 'da Vida

CNPJ/MF - 102.812.043/0001-05

‘Cidade "~ Aparecida de Goiania GO

Endereco  Alameda das Mongnolias, n° 201 |74935-198 Ty
SeRET0 B SR e Eeee e,
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Telefone |  lzeksonsiva@oredeq-goorgbr
Representante Legal Raquel Ferreira Lemes 604.929.701-06

ao (" ") € i i namados
O presente Termo de Contratagdo ("Termo") é firmado entre a MVeo Cliente, coletivamente ¢
de Partes, estando o Cliente qualificado na Proposta Comercial n° Brasil - GO-2019-15886 e a MV nos
Contratos Aderidos, parte integrante e complementar 2 este Termao, mediante as seguintes clausulas e
condigbes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DAS DEFINICOES

Além dos demais termos definidos no decorrer deste instrumento, para efeitos dieste Termo, salvo ele se
de outro modo aqui ou nos Contratos Aderidos expresso, as palavras e expressdes grafadas em letra
mailscula, plural ou singular, deverdo ter os seguintes sagn!ﬁcados: _ .
Cliente: Pessoa juridica de direito privado ou publico devidamente qualificado na Proposta Comercial
apresentada pela MV. . |

Contrato de Licenciamento: Detalha as condicdes & confere o direitc de uso ndc exclusivo e
intransferivel de Sistemas de propriedade da MV, intitulado de CONTRATO DE LICENCIAMENTQ DE
USO DE SISTEMAS INFORMATICOS, registrado no 2° Cartério de Titulos e Documentos do Recife -
PE, scb o n® 456.820. '

Contrato de Implantagdo: Detalha as condi¢des de instalagao, parametrizagao e treinamento dos
Usuarios dos Sistemas licenciados, intitulado de CONTRATO DE IMPLANTACAO DE SISTEMAS
INFORMATICOS, registrado no 2° Cartorio de Titulos e Documentos do Recife - PE, sob o n° 456.819.
Contrato de Manutengao e Suporte: Detalha as condigdes de fornecimento dos servicos de suporte e
manutencac mensal aos Sistemas, intitulado CONTRATO DE MANUTENCAO E SUPORTE DE
SISTEMAS INFORMATICOS, registrado nc 2° Cartdrio de Titulos e Documentos do Recife - PE, sobo
n® 456.821.

Contratos Aderidos: Significam coletivamente os Contratos de Licenciamento, Contrato de Implantacéo
e Contrato de Manutencéo e Suporte, as quais também poderdo ser acessados através do endereco
eletronico hitp.//cloud.mv.com.br/contratos f

Proposta Comercial: Instrumento negocial, firmado entre a MV e o Cliente, integrénte a0 presente
Termo de Contratagéo e aos Contratos Aderidos

CLAUSULA SEGUNDA: DA ADESAQ 2
2.1. O Cliente declara ter pelo conheciment
presente Termo para todos as fins, devend
eventualmente conflitem com o presente T

© do teor dos Contratos Aderidos, os quais integram o
© sempre prevalecer as disposigdes la contidas que
ermo, Proposta Comercial e eventuais aditivos, nessa ordem.

22.06 (;Iier:te podera contratar novos produtos e servicos com a simples assinatura de proposta
comercial ("Proposta Aderida"), a qual devera referéncia a numera

; : . ¢80 Unica da Proposta Comergial
mensionada neste Termo, bem como devera estabelecer os valores e a forma de pagamento.

2.2.1. A Proposta aderida sera considerada

‘ : _ como parte integrante ac presente Termo, devendo ser
classificada como "Anexoc X" onde "X" se

ra & numeragao em ordem cronologica crescente.
2.2.2. Evedada a ades&o de propostas comerciais cu

: _ . jas partes divijam das Partes originalmente
qualificadas na Proposta Comercial mencionada no preambule desew Torro.
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PROPOSTA COMERCIAL

2.2.3. Nenhuma disposi¢ac contida na Proposta Aderida que vise excluir ou modificar as clausulas do
presente Termo e Contratos Aderidos sera considerada vélida. '

CLAUSULA TERCEIRA: SISTEMAS LICENCIADOS

3.1. A MV concede ao Cliente o direito ndo exclusivo e intransferivel de utilizar ofs) Sistema(s) descrito(s)
na Proposta Comercial, nos termos do Contrato de Licenciamento. '

CLAUSULA QUARTA: SERVICOS CONTRATADOS

4.1. Os servigos contratados estdo descritos na Proposta Comercial e eventuais Propostas Aderidas,
devendo sua consecuc&o observar igualmente as disposicdes contidas nos Contratos Aderidos, bem
como poderao. a critério da MV, ser reaiizados tanto pela Matriz como por guaisquer das suas Filiais
("Unidade Prestadora"}, independentemente do Estado ou Regi&o onde © servigo sera executado,
cabendo & Unidade Prestadora a cobranga e recebimento do que for devido.

4.1.1. Na hipotese do Cliente solicitar alteractes ou modificagbes que impliquem na mudanga ou
alteragdo no escopo, estas dependerdo da aceitaga@o da MV e implicardo em majoragac dos vatores ora
pactuados, através de nova proposta comercial a ser firmada entre as Partes, nos termos da Clausula
2.2 do presente Termo. ‘

41,2, Salvo se disposto na Proposta Comercial ou Proposta Aderida. ndo constitui objeto deste Termo, a
conversao e/ou transferéncia de dados e informagdes existentes em outros sistemas utilizados pelo
Cliente para o(s) Sistema(s) licenciados(s). Estas atividades seréo realizadas madiante aprovacao de
orgcamentc. e de acardo com 2 disponibilidade técnica e da MV,

4.2. Sempre gue possivel, a MV podera prestar os servicos remotamente, conforme estabelecido no
Contrato de Manutenc&o e Suporte. No caso do Cliente injustificadamente nao disponibitizar o acesso
remoto e ocorrer a necessidade do técnico da MV ter que se deslocar até as suas instalagdes para
resolver problema gue poederia ser solucicnado remotamente, podero ser cobradas as despesas

;_eiacionadas na Proposta Comercial ou Proposta Aderida, nos termos da Cldusula Sexta, do presente
ermao.

4.3. Toda vez que o _C!ier_nte receber ou for informado de uma nova Versao do(s) Sistema(s) devera
proceder_ a sua atualizagéo em seu equipamento no prazo de 60 (sessenta) dias. Em caso contrario, a
MV ficara impossibilitada de prestar o servico de suporte técnico descrito no Contrato de Manuteng.élo e

Suporte e ficara isenta de gualquer responsabilidade por Erro do Sistema j
Qu prejuizos de *
natureza. prej qualquer

CLAUSULA QUINTA: PRECO, CONDIGOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE

5.1. Pelo licenciamento de uso do(s) Sistema(s), Suporte e Manutengao, Implantagio e outros Servigos,

o Cliente p;garé % MV os valores constantes na respectiva Proposta Comercial ou Proposta Aderida
onde também estio consignadas a forma e condigéo de pagamento.

5.1.1. Aos valores descritos na Proposta Comercial ou Proposta Aderida serdo acrescidos os

impostos/tributos incidentes sobre o faturamento, de acordo com
0 . I : as aliguocta |
emitidas as Notas Fiscais. s s peakianis fmy
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PROPOSTA COMERCIAL

5.2. Todos os valores constantes na Proposta Comercial ou Proposta Aderida seréo atualizados
anualmente com base no IGP/M da Fundagéo Getdlio Vargas ou outro gue vier a substitui-lo.

5.3. Ocorrendo atraso nc pagamento em periode superior a 30 (tdh’ta):dias, a MV, a seu g:ritén'o.
independentemente de notificagdo, podera suspender o acesso ao0s Sistemas e aos servigos contratados
até que as pendéncias financeiras sejam regularizadas. T

5.4. Podera 2 MV, independeniemente de aquiescéncia do Clients, terceirizar a _co_branga dos valores
pactuados na Proposta Comercial ou Proposta Aderida, a pessoa cu empresa distinta da presente
relagéo contratual.

5.5. A MV podera emitir as faturas por quaisquer de suas filiais. independentemente de aviso prévio,
desde que isso ndo implique em mudanga da forma e condigdes de pagamento.

5.6. O n&o pagamento dos vaicres cobrados, na data do vencimentp. importara em multa de 2%‘(,doi‘s
por cento) sobre o valor do débito devidamente corrigido e mais, juros de mora a uma taxa de 1% (um _
por cento) ac més ate a data do efetivo pagamento,

CLAUSULA SEXTA: DAS DESPESAS

6.1. As despesas com o projeto de Implantagdo do(s) Sistema(s) contratado(s), assim entendidas
aquelas necessarias ao deslocamento, hospedagem, alimentacdo, comunicagio e lavanderia de todos
os profissionais alocades no projeto, independentemente do vinculo destes com a MV, serdo custeadas
de acordo com o disposto na Proposta Comercial ou Proposta Aderida ("Responsavel”), devendo ser
observado o disposto no presente Termo.

6.2. Para deslocamento cuja distanciz seja igual ou inferior 2 300 {trezentos) quilémetros, o Responsavel
podera optar por fornecer transporte rodoviario, taxi ou automavel. o qual igualmente servira como meio
de transporte para deslocamentos na cidade destino.

8.2.1 Na hipétese de o automovel ser fornecido pela MV ou pelo profissional alocado no projeto, o

iiga_r;ento sera realizado por quilometre rodado, de acordo com a Proposta Comercial ou Proposta
erida. :

6.2.2. Para deslocamento Cuja distancia seja superior a descrita no caput da presente Clausula, sera

fornecido ;raljspox‘te aereo, devendo o Responsavel realizar diretamente a reserva. bem como proceder
com a emiss&o dos bilhetes e o0 pagamento.

6.3. A hospedagem devera ser realizada em hotel classificado como 03 (trés) estrelas, de acordo com o

Sistema Brasileiro de Classificacdo de Meios de Hospedagem SBClass), cuja r
seréo feitos diretamente pelo Responsavel. S ol etiea s e

6.4. A _ahmentag,éo sera paga quingenaimente pelo Responsavel, diretamente aos profissionais alocados
no projeto. mediante a apresentagéo das 'eSpectivas notas fiscais ou recibos de pagamento, nos limites
estabelecidos na Proposta Comercial ou Proposta Aderida.

6.5. O Responsavel se obriga a fornecer ao [ 2 i i
_ fol profissional que nao resida na localidade da prestacéo dos
Servigos, transporte ac seu domicilio a cada periodo maxime de 30 (trinta) dias. entendenpdc-se;oor

traneports. ac dacpacan da ida o woite.

Brasii - GO-2019- 15886
Versdo: 3
Data de emissdo: 27/11/2019 20:17:47

Data de validade: 27/12/2016 20:17:47




PROPOSTA COMERCIAL

CLAUSULA SETIMA: VIGENCIA

7.1, Este Termo vigoraré por indeterminado, até que se verifique a necessidade de rever as condigdes
estabelecidas ou haja denuncia de cancelamento ou solicitagio de rescisdo por uma das Partes.

CLAUSULA OITAVA: RESCISAO

8.1. O presente Termo podera ser rescindido por comunicagao escr{ta ;le qu_alquer das Partes, com
antecedéncia minima de 180 (cento e oilenta) dias, sem que haja a incidéncia de qualguer muita.

8.2 O presente instrumento podera ser rescindido, a qualquer tempo, independente de formalidade
judicial ou extrajudicial, desde que ocorridas quaisquer das seguintes hipoteses:

8.2.1. Inadimplemento substancial das obrigacdes por qualguer das Partes, ndc sanadas em um prazo
maximo de 90 (noventa) dias apos notificagdo 2 Parte infratora. d

8.2.2. Se qualquer das Partes requerer recuperacdo judicial, tornar-se insolvente ou tiver faléncia
decretada.

8.3. Na hipotese do Cliente solicitar a rescisédo do presente instrumento antes de satisfeita a totalidade
dos valores pactuados, esta apenas sera considerada com a prévia liquidagdo integral do saldo devedor
que por ventura venha a existir naquela data, decorrente dos servigos efetivamente realizados & Licencas
de Usc contratadas.

8.4. Em havendo atraso superior & 80 (noventa) dias no pagamento de quaisguer das parcelas
pactuadas na Proposta Comercial ou Proposta Aderida, a MV, a seu exclusivo critério, podera optar pela
rescisdo do presente instrumento, além de adotar todas as medidas judiciais e/ou extrajudiciais cabiveis
para a cobrancga dos valores em atraso.

CLAUSULA NONA: DAS COMUNICACOES

8.1. Qualquer comunicacao entre as partes so sera vélida quando feita i
; ) ] or escrito, salvo
rotina e suporte do Sistemna. R S8 SSsunitRde

CLAUSULA DECIMA: DA CONFIDENCIALIDADE

10.1. As Eanes ot;-nﬁgam-se @ manter o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados propostas
comerclais, materiais, pormenores, informagoes, documentos, especificagdes técnicas e come'rciaig e
movac;oes.lde que venna a ter conhecimento ou acesso, ou que Ihe tenha sido confiado em razao deste
Contrato (* lnformagajo Confidencial"), sendo eles de interesse da MV ou do Cliente nao podendo sob
qualquer pretexto. divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos z
esta contratacdo. sob as penas da lei, além de indenizagdo por eventuais perdas e danos causados

e,

s
v _-'
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PROPOSTA COMERCIAL

10.2. Caso a Parte e/ou respectivas afiliadas ou representantes seja{m) obrigado(s) a divulgar. por forga
de lei, norma infra legal ou ordem de auteridade, incluindo por qualquer autoridade judicial,
administrativa ou arbitral, conforme o casc, gqualguer Informacgado Confidencial de qualguer das Partes,
aquela devera prontamente comunicar z outra Parte, por escrito, sobre a existéncia da respectiva
exigéncia, remetendo-lhe copia desta, de modo gue oportunize, se assim desejar, 2 busca de medidas
cautelares ou outras protegdes apropriadas para evitar ou mitigar a divulgacso, sendo que, na hipotese
de tais medidas ou outras protecées apropriadas néo serem obtidas a tempo, a Parte, da qual a
Informagac Confidencial tenha sido exigida devera (i) fornecé-la apenas na medida estritamente exigida;
& (ii) se legalmente possivel requerer 2 respectiva autoridade tratamento conﬁdenc_iai a informacao.

10.3 - A obrigacéo de confidencialidade e sigilo aqui tratada permanecera em vigor por um periodo de 02
(dois) ancs apbs a resciséo do presents Termo. R

10.4. Nao obstante ao estabelecido nesta Clausulz 102, a MV poders divuigar, para fins comerciais, o
nome e a marca do Cliente em campanhas e no seu material de divulgagéo, resguardando as demais
informagdes do negoécio.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DAS DECLARACOES E GARANTIAS DE ANTICORRUPGAD.

11.1. As Partes declaram. neste ato, que estdo cientes, conhecem & entendem os termos das leis
anticorrupgdo brasileiras ou de quaisquer outras aplicaveis sobre o objeto do presente contrato, em
especial o Foreign Corrupt Practices Act - Act, 15 U.S.C. §§ 78dd-1 et seq. - ("FCPA") dos Estados
Unidos da América do Norte (“Leis de Anticorrupgdo”), comprometendo-se a absterem-se de qualquer

atividade que constitua uma violagdo das disposicoes destas Leis de Anticorrupcao.

11.2. As Partes. por si e por seus administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem como seus
socios que venham = agir em seu nome, se obrigam a conduzir suas praticas comerciais, durante a
consecucao do presente Contrato, de forma etica e em conformidade com os preceitos legais aplicaveis
Na execucdo deste Contrato, ¢ vedado dar. oferecer, pagar, prometer pagar, ou autorizar o pagamento
de, direta ou indiretamente. gualguer dinheiro ou quaiquer coisa de valor a qualquer autoridade
govemamental, consuliores, reépresentantes, parceiros, ou quaisquer terceiros, com a finalidade de
gngue_r;c;ar qnfjglqugr ato ou geciséo do agente ou do govemo, ou para assegurar qualquer vantagem
Indevida, ou direcionar negécios ara, qua s i i i 3
(Pagamens Prettiaon g p qualguer pessoa, e gue violem as Leis de Anticorrupcso

11.3. Um Pagamento Proibido nao abrange pagamento de despesas razoaveis e de boa-fé, tais comgp
exemphﬁcauvamgnte._despesas de viagem e hospedagem, que estao diretamente retacionédos com a'
Promogao, a explicacao, demonstragéo ou de pradutos ou servigos, ou de EXecucao de um contrato com
Um governo ou suas agéncias. desde gue o pagamento $eja permitido pela legislacio aplicavel,
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: LIMITACAC DE RESPONSABILIDADE

12.1. AMV nao se responsabiliza:

a) Pelos resultados produzidos pelos Sistemas €aso esies sejam afetados por algum tipo de
Pprograma externo, ou aqueles normalmente conhecidos como “virus”;

b) Por falha de Operacao, operagéo por pessoas nao autotizadas oy qualquer outra causa em
que nao exista culpa da MV

¢) Pelo cumprimento dos prazos legais do Cliente para a entrega de documentos fiscais ou
Pagamentos de impostos:

d) Pelos danos ou Prejuizos decorrentes de decisGes administrativas, gerenciais ou comerciaig

12.2. Nao obstante quaiquer disposicdo em contrario contida neste Termo de Contratacao, Contratos
Aderides, Proposta Comercial ou Proposta Aderida, a MV em hipbtese'alguma, Sera responsavel por
perdas e dancs indiretos e tampouco por lucros Cessantes ou danos marais sofn‘dos\oq incorridos pelo
Cliente ou qualguer terceiro em decorréncia da relagao estabelecida entre as Partes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DAS DISPOSICOES FiNAIS

13.1. As Partes nao poderao transferir, no todo ou em parte, as obrigagdes e direito contraidos coma
ades&o ao presente Contrato, seja a que fitulo for.

[ _ instrumento e na Proposta Comercial
refletem na mtegra 0s entendimentos o acordos entre as Partes, prevalecendo Sobre entendimentos ou
propostas anteriores, escritas ou verbajs.

13.3. O nao exercicio, pela My de qualguer direito j

. , ; . que lhe sejz outorgado pelo presente Termo,
Contratos Adendoﬁs‘ Proposta Comerciai oy, ainda, sua tolerancia quanto 2 infragdes contratyajs por
parte do Cliente nag Importara em renuncia ge quaisquer de seys direitos, novacao Ou perdéo de diviga
€. tampoucg, alteracio de qualsquer das clédusulas contratuais. ’

13.4. Se uma ou mais disposicdes deste Termo Contrat ] ial vi
: : C 0s Aderidas ou Pro osta Comercial
considerada invalida, ilegal, nula oy ine ' . o, Tl e

;3.58.SOtCliente declara possuir Capacicdade técnica & econdmica para avaliar as funcionalidades contidas
i

istemag, réconhecendo que tajg funcionaﬁdades atendem i
= : = 8s suas necessidades. dantre doa
padrées de quealidade e adaptabilidade que ele préprio, Clients, cxigia,
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13.9. As Partes se obrigam a nao aliciar OU contratar empregados oy prestadores de Servigos, uma da
outra, pelo prazo minimo de 12 (meses) da extingdo do bresente contrato, sch pena de pagamento de
importancia correspondente g 12 (doze) vezes a f'emuneracio do profissional.

13.10. As Partes s¢ obrigam por si e seus Sucessores no cumprimento desse Termo e Contratos
Aderidos. My

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO FORO

14.1. Fica eleito o foro da cidade de Aparecida de Goiania » Para nele serem dirimidas todas e quaisquer
Juestbes, conflitos, duividas e Pendéncias decorrentes deste instrumenio € dos Contratos Aderidos.

", y
Data da assinatura: /&/Cj@/@

Associg@sy e"eéc:t%ge Luz da
. EQ

m@a@
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